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iv nwjlapkj laca/kh miHkksDrk lwpuk&iqfLrdk



izkDdFku

nwjlapkj miHkksDrkvksa ds fgrksa dh j{kk djuk vkSj mUgsa l’kDr cukuk Hkkjrh; nwjlapkj fofu;ked izkf/kdj.k ¼Hkknwfoizk½ 
ds eq[; mn~ns’;ksa eas ls ,d gSA bl iz;kl dh fn’kk esa Hkknwfoizk le;&le; ij miHkksDrk  dsfUnzr fofHkUu eqn~nksa ij 
fofu;e] funsZ’k vkSj vkns’k tkjh djrk jgk gSA bu mik;ksa dk ykHk izkIr djus gsrq miHkksDrkvksa vkSj miHkksDrk  laxBuksa 
dks leFkZ cukus ds fy, ;g egRoiw.kZ gS fd mUgsa bu igy ls voxr djk;k tk,A

miHkksDrkvksa esa tkudkjh dk izLkkj djus ds fy, Hkknwfoizk] miHkksDrk  laidZ dk;ZØe vk;ksftr djus] ehfM;k vfHk;ku 
vkjaHk djus vkSj miHkksDrk  f’k{kk lkexzh dks izdkf’kr djus tSls fofHkUu :iksa esa cgqfo/k ek/;eksa dks viukrk gSA bl 
mn~ns’; ds lkFk ^nwjlapkj laca/kh miHkksDrk  iqfLrdk^ dk fiNyk izdk’ku Hkknwfoizk }kjk Qjojh] 2015 esa fd;k x;k FkkA 
nwjlapkj ,d rsth ls izxfr djus okyk {ks= gS vkSj blesa rc ls dbZ u, fodkl gksrs jgs gSa ftuds laca/ka Hkknwfoizk dks 
u, fofu;eksa] iz’kqYd vkns’kksa] funsZ’kksa vkSj vU; igy ds :Ik esa gLr{ksi djus dh vko’;drk gqbZ gS vc bl iqfLrdk 
dks bu lHkh u, fu;eksa vkSj vkns’kksa dks ‘kkfey djus ds fy, O;kid :Ik ls la’kksf/kr fd;k x;k gSA bl iqfLrdk dks 
vklkuh ls le>us ds fy, miHkksDrk  vuqdwy Hkk”kk esa fy[kk x;k gSA

bl iqfLrdk dk vk’k; miHkksDrkvksa vkSj iathd`r miHkksDrk  laxBuksa dks Hkknwfoizk }kjk vk;ksftr miHkksDrk  laidZ 
dk;ZØeksa] dk;Z’kkykvksa vkSj laxksf”B;ksa esa bls fu’kqYd forfjr djuk gSA

eSa vk’oLr gwa fd bl iqfLrdk dk ;g la’kksf/kr laLdj.k] vius fiNys laLdj.kksa dh Hkkafr gh nwjlapkj miHkksDrkvksa esa 
Hkknwfoizk }kjk mUgsa iznRr fofHkUUk vf/kdkjksa vkSj fo’ks”kkf/kdkjksa ds izfr tkx:drk iSnk djus esa lgk;rk iznku djsxkA 

¼vkj0 ,l0 ‘kekZ½
v/;{k

fnukad%     5 eÃ] 2018



fo"k;&oLrq vLohdj.k

bl iqfLrdk dks miHkksDrkvksa dh lgk;rk djus] mUgsa f’k{kk vkSj tkudkjh iznku djus ds fy, izdkf’kr fd;k x;k gS 
rFkk blesa fufgr lwpuk lkekU; izd`fr dh gS ftUgsa ewy nwjlapkj iz’kqYd laca/kh vkns’kksa] funsZ’kksa vkSj fofu;eksa ls fy;k 
x;k gSA bu nwjlapkj laca/kh iz’kqYd vkns’kksa] funsZ’kksa vkSj fofu;eksa dk iw.kZ fooj.k] Hkknwfoizk dh osclkbV www.trai.gov.in 
ij miyC/k gSA mi;ksxdrkZ dkuwuh ‘kj.k esa tkus ls iwoZ le; le; ij ;Fkk la’kksf/kr Hkknwfoizk vf/kfu;e] 1997 ¼1997 
dk 2 4½ nwjlapkj iz’kqYd vkns’kksa] funsZ’kksa ,oa fofu;eksa ds ikB vkSj buesa fd, x, la’kks/kuksa] ftUgsa Hkkjr ds jkti=@ 
Hkknwfoizk dh osclkbV esa izdkf’kr fd;k x;k gS] dk lanHkZ xzg.k dj ldrs gSaA fdlh Hkh ifjfLFkfr esa Hkkjrh; nwjlapkj 
fofu;ked izkf/kdj.k bl iqfLrdk esa varfoZ”V lkexzh ds mi;ksx ds ifj.kkeLo:i gq, fdlh Hkh izdkj ds uqdlku] gkfu] 
ns;rk vFkok gq, O;; ;k {kfr ftlesa vlhfer :i ls rRlaca/k esa dksbZ pwd vFkok =qfV ‘kkfey gS]  ds fy, mRrjnk;h 
ugha gksxk
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Ikfjp;

	 Hkkjrh; nwjlapkj fofu;ked izkf/kdj.k ¼Hkknwfoizk½ dh LFkkiuk laln~ ds ,d vf/kfu;e] ;Fkk Hkkjrh; nwjlapkj 
fofu;ked izkf/kdj.k vf/kfu;e] 1997 ds rgr o”kZ 1997 esa dh xbZ FkhA izkf/kdj.k dk fe’ku miHkksDrkvksa ds fgrksa dh 
lqj{kk lqfuf’pr djuk vkSj bl izdkj vkSj bl xfr ls ns’k esa nwjlapkj] izlkj.k vkSj dscy lsokvksa ds fodkl ds fy, 
ifjfLFkfr rS;kj djuk gS rkfd Hkkjr mHkjrs gq, oSf’od lwpuk lekt esa vxz.kh Hkwfedk fuHkkus esa l{ke gks ldsA bu 
mÌs’;ksa dks izkIr djus ds fy,] izkf/kdj.k le;& le; ij fofu;e] funs’k] vkns’k] flQkfj’ksaa vkSj fn’kkfunsZ’k tkjh djrk 
gS ftldk mÌs’; lsok,a miyC/k djkus esa ikjnf’kZrk ykuk vkSj miHkksDrkvksa dks Ik;kZIr fodYi miyC/k djkuk] oguh; 
iz’kqYdksa vkSj mPPk xq.koRrk okyh lsok,a iznku djuk gSA

	 Hkknwfoizk us vU; ckrksa ds lkFk&lkFk miHkksDrk fgrksa dh lqj{kk] f’kdk;r fuokj.k ra=] vokafNr okf.kfT;d laizs”k.k 
¼;wlhlh½ vkSj eksckby uEcj iksVZsfCkfyVh ds laca/k esa fofu;eksa dks tkjh fd;k gSaA Hkknwfoizk us miHkksDrk  larqf”V ds fy, 
ifjfLFkfr;ka rS;kj djus ds mÌs’; ls lsok iznkrkvksa }kjk nh tkus okyh lsokvksa dh xq.koRrk ds Lrj dks fu/kkZfjr fd;k 
gSA Hkknwfoizk us ekW;& LihM ,i] ekW;& dkWy ,Ik vkSj Mh,uMh 2-0 ,i tSlh eksckby ,fIyds’kuksa dks Hkh fodflr fd;k gS 
rkfd miHkksDrkvksa dks lsok iznkrkvksa ds dk;Zfu”Ikknu Lrj ds laca/k esa lwpuk izkIr djus] Hkknwfoizk ds lkFk vius vuqHko 
dks lk>k djus vkSj ;wlhlh ds laca/k esa vius vf/keku vkSj f’kdk;rksa dks ntZ djus ds fy, ek/;e iznku djrs gq, mUgsa 
l‘kDr cuk;k tk ldsA 

	 ;|fi] Hkknwfoizk vf/kfu;e esa izkf/kdj.k }kjk O;fDrxr f’kdk;rksa ds fuokj.k djus dh ifjdYiuk ugha dh xbZ 
gS rFkkfi izkIr f’kdk;rksa ls izkf/kdj.k dks bl {ks= ds dk;Zfu”iknu dk vkadyu djus vkSj bu eqn~nksa dks nwj djus esa 
lgk;rk IkzkIr gksrh gSA okLro esa] Hkknwfoizk }kjk tkjh dbZ fofu;eksa] funs’kksa vkSj vkns’kksa dk vk/kkj miHkksDrkvksa ls izkIr 
f’kdk;rs gSaA

	 bl iqfLrdk esa miHkksDrk ds –f”Vdks.k ls] izkf/kdj.k }kjk vkt rd tkjh lHkh fofu;eksa] vkns’kksa vkSj funs’kksa 
dk lkj gSA  nwjlapkj lsokvksa ds miHkksDrk  ds :Ik esa ukekadu ls vkjaHk gksdj] miHkksDrk  ds fy, ,slk lc dqN 
tks laxr gks ;Fkk f’kdk;r fuokj.k] iz’kqYd] lsok xq.koRrk] eksckby uEcj iksVsZfCkfyVh] ewY;of/kZr lsok,a] vokafNr 
okf.kfT;d laisz”k.k] fofHkUu miHkksDrk k l’kfDrdj.k lk/ku tSls eksckby ,i] miHkksDrk  igqap] gSaMlsV esa eksckby 
uEcj lafpr djuk] Mk;y djus laca/kh lykg ds laca/k esa i`Fkd v/;k;ksa esa crk;k x;k gSA budk C;kSjk Hkknwfoizk dh 
osclkbV % www.trai.gov.in ij Hkh miyC/k gSA 
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Ekksckby dusD'ku izkIr djuk

dksbZ Hkh O;fDr vius jkT; ;k lsok {ks=  ¼lkekU;r;k 
lsok {ks= jkT; dh lhek ds lkFk gh lekIr gksrk gS½ esa 
ifjpkyu dj jgs fdlh Hkh nwjlapkj lsok iznkrk ¼Vh,lih½ 
ls eksckby dusD’ku@ lClfØI’ku izkIr dj ldrk gSA 
Vh,lih ds ml jkT; ds fofHkUu ‘kgjksa@ uxjksa@ {ks=ksa esa 
fcØh iVy gksrs gSaA eksckby dusD’ku IkzkIr djus ds fy, 
O;fDr dks ,d izi= esa miHkksDrk  vtZu izi= ¼lh,,Q½ 
dks Hkjuk gksxk vkSj visf{kr nLrkost layXu djus gksaxsA 
,d ckj lh,,Q dk C;kSjk iwjk gksus ds ckn mUgsa Vh,lih 
tks bl laca/k esa miHkksDrk  ls gh vfHkiqf”V djrk gS] }kjk 
,d LVkVZ& vi fdV nh tkrh gSA 

LVkVZ&vi fdV 

,d LVkVZ vi fdV esa fuEufyf[kr en@ tkudkfj;ka 
gksrh gSa%

¼d½	 fle dkMZ(

¼[k½	 ,d eksckby uEcj ¼eksckby uEcj iksVsZfCkfyVh ds 
ekeys ds vykok½(

¼x½ 	 lClfØI’ku ds Lo:i ;Fkk izhisM vFkok iksLV& isM 
ds ckjs esa tkudkjh(

¼?k½	 miHkksDrk  lgk;rk uEcj] lkekU; lwpuk uEcj vkSj 
vihyh; izkf/kdkjh ds ckjs esa tkudkjh(

¼M-½	 nwjlapkj miHkksDrkvksa pkVZj dk laf{kIr :IkA

LVkVZ& vi fdV esa dksbZ fo’ks”k iz’kqYd okWmpj ¼,lVhoh½ 
ugha gksxkA rFkkfi] ,d iz’kqYd IykWu fn;k tk ldrk gSA

v/;k; 1
nwjlapkj lsokvksa ds miHkksDrk  ds :Ik esa ukekadu 
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Ekksckby miHkksDrk  izhisM ;k iksLV& isM lClfØI’ku ds 
fy, ¼IykWu½ fodYi dk pquko dj ldrk gSA

OkkWmpj (izhisM eksckby miHkksDrkvksa ds fy,)

Ekksckby lsok izkIr djus ds fy, izhisM miHkksDrk dks 
Vh,lih }kjk is’kd’k fd, tkus okys fuEufyf[kr okWmpjksa 
¼isij ds Lo:i esa vkWQykbu [kjhnkjh½ esa ls [kjhnus dh 
vko’;drk gksrh gS %

(d) IykWu okWmpj (yky jax) fdlh LkClØkbcj dks 
fdlh iz’kqYd IykWu esa ukekafdr djus ds fy, gksrk gS vkSj 
bldk dksbZ ekSfnzd eku ugha gksrk gSA bl okWmpj dk 
iz;ksx dj miHkksDrk  vius iz’kqYd IykWu es cnyko Hkh 
dj ldrk gSA

([k) VkWivi okWmpj (gjk jax) dsoy ekSfnzd eku nsrk 
gS tks :Ik, esa mfYyf[kr fd;k tkrk gS vkSj bldh oS/krk 
vFkok mi;ksx vlhfer gksrh gSA ;g nl :Ik, ds xq.kd 
esa miyC/k gksrk gS vkSj nl :Ik, ds xq.kd esaas fdlh vU; 
okWmpj dh is’kd’k ugha dh tk ldrh gSA

(x) fo'ks"k iz'kqYd okWmpj (,lVhoh) (ihyk jax)
tcfd miHkksDrk ds iz’kqYd IykWu esa ykxw njsa fofufnZ”V 
gksrh gSa] ogha ,lVhoh dks lfØ; dj fj;k;rh iz’kqYd Hkh 
izkIr dj ldrk gSA ;g ,lVhoh IykWu ds ,d ;k ,d 
ls vf/kd iz’kqYd la?kVdksa dks fofufnZ”V vof/k ¼oS/krk½ 
ds fy, ifjofrZr djrk gSA ;g fj;k;rh nj vFkok ml     
oS/krk vof/k ds nkSjku izkIr fd, tkus okys fu’kqYd 
feuVksa@MkWVk@,l,e,l dh dfri; izek=k ds :Ik esa gks 
ldrk gSA bl fofufnZ”V oS/krk dh lekfIr gksus ij fofHkUu 
lsokvksa ds fy, izHkkj ewy vfHknRr iz’kqYd IykWu ds vuq:i 
gksxkA ¼mnkgj.k ds fy, 39 :Ik, ds ,d ,lVhoh dks  28 

fnuksa dh vof/k ds fy, 20 iSls izfr feuV dh fj;k;rh nj 
ij ,l-Vh-Mh- dkWy djus gsrq mi;ksx fd;k tk ldrk gSA½

blh izdkj] 27 :Ik, dk ,d ,lVhoh 14 fnuksa dh vof/k 
ds fy,] 300 fu%’kqYd ,l,e,l iznku dj ldrk gS] 
bR;kfnA

;g uksV djuk izklafxd gS fd fdlh ,lVhoh dh oS/krk 
,sls ,lVhoh ds vykok 90 fnuksa ls vf/kd ugha gks ldrh 
gS ftuesa fo’ks”k:Ik ls MkWVk ykHk fn;k tk jgk gks ftudh 
,lVhoh dh oS/krk 365 fnuksa dh vof/k ds fy, gks ldrh 
gSA

,l,e,l vFkok MkWVk lacaf/kr ,lVhoh ftudh oS/krk 7 
fnuksa ls vf/kd gksrh gS] dks ,l,e,l }kjk ^*gka** vFkok 
bZesy }kjk vFkok i= vFkok QSDl Hkstdj rFkk osc vk/
kkfjr dk;ZØe ds ekeys esa i`Fkd :Ik ls *^gka^* dk cVu 
nckdj lgefr izkIr djus ds fy, fu/kkZfjr rjhds ls 
miHkksDrk dh Li”V lgefr izkIr djus ds ckn uohd`r 
fd;k tk ldrk gSA lkFk gh] bls fdlh Hkh le; miHkksDrk 
ds vuqjks/k ij vkbZohvkj,l vkSj ,l,e,l ds ek/;e ls 
Vksy Ýh ‘kkWVZ dksM vFkok osc fyad ds ek/;e ls fuf”Ø; 
fd, tkus dh fu/kkZfjr izfØ;k dks viuk dj fuf”Ø; fd;k 
tk ldrk gSA 

(?k) dkacks okWmpj (uhyk jax) vf/kdre 90 fnuksa dh 
vof/k ds fy, iz’kqYd IykWu esa ,d ;k ,d ls vf/kd enksa 
esa ifjorZu dj ldrk gS vkSj izhisM [kkrs esa ekSfnzd eku 
tksM+rk gSA

isij okWmpj ds vfrfjDr] dksbZ Hkh miHkksDrk bUk 
okWmpjksa dks vkWuykbu lfØ; dj bUgsa rgr miyC/k 
ykHk izkIr dj ldrk gSA
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fdlh okWmpj dks lfØ; djus ds laca/k esa izhisM 
lClØkbcjksa dks tkudkjh iznku djuk

fdlh okWmpj dkss lfØ; fd, tkus ds rqjar ckn nwjlapkj 
lsok iznkrk ¼Vh,lih½ dks ,l,e,l ds ek/;e ls 
fuEufyf[kr tkudkjh izhisM miHkksDrk  dks iznku djuh 
pkfg,%

(d)	 IykWu okWmpj ds lfØ; gksus ij %&

(i)	 bl IykWu dk ‘kh”kZd;

(ii)	 bl IykWu dh oS/krk vof/k;

([k)	 VkWi vi okWmpj ds lfØ; gksus ij %&

(i)	 dqy izHkkfjr jkf’k;

(ii)	 izHkkj fd;k x;k lalk/ku ‘kqYd vFkok 
iz’kklfud izHkkj] tSlk Hkh ekeyk gks;

(iii)	 dh xbZ dj dVkSfr;

(iv)	 fuoy ekSfnzd eku o/kZu;

(x)	 fo'ks"k iz'kqYd okWmpj ds lfØ; gksus ij %&

(i)	 dqy izHkkfjr jkf’k;

(ii)	 okWmpj dh oS/krk vof/k;

(iii)	 okWmpj ds fof’k”V ykHkA

(?k)	 fdlh dkacks okWmpj ds lfØ; gksus ij %&

(i)	 dqy izHkkfjr jkf’k;

(ii)	 bl okWmpj ds fof’k”V ykHk;

(iii)	 fof’k”V ykHk dh oS/krk vof/k;

(iv)	 fuoy ekSfnzd eku o/kZu;

(v)	 mi;ksx ds laca/k esa izfrca/k] ;fn dksbZ gks rks] vFkok 
ekSfnzd eku dh oS/krk vof/kA  

mi;ksx ds laca/k esa izhisM miHkksDrk ds fy, tkudkjh

fdlh izhisM miHkksDrk ds [kkrs ls dksbZ dVkSrh djus ds 
rqjar ckn] nwjlapkj lsok iznkrk dks mUgsa ,l,e,l ;k 
;w,l,lMh ds ek/;e ls fuEufyf[kr lwpuk fn;k tkuk 
visf{kr gksrk gS%

(d)	 izR;sd dkWy ds i'pkr~ %&

(i)	 dkWy dh vof/k;

(ii)	 dkWy ds fy, dkVh xbZ jkf’k; 

(iii)	 [kkrs esa cph ‘ks”k jkf’k;

(iv)	 fo’ks”k iz’kqYd okWmpj ds ekeys esa mi;ksx 
ds laca/k esa dkVs x, feuVksa bLrseky vkSj 
mi;ksx ds fy, cps ‘ks”k feuV;

(v)	 dqy miyC/k ekSfnzd eku(

([k)	eksckby esa MkWVk bLrseky ds izR;sd l= ds 
i'pkr~ %&

(i)	 MkWVk mi;ksx dh izek=k;
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(ii)	 dkVh xbZ jkf’k; 

(iii)	 [kkrs esa cph ‘ks”k jkf’k;

(x)	 ewY; of/kZr lsok ¼oh,,l½ lfgr fdlh 
lsok ds lfØ; gksus ds i'pkr~ %&

(i)	 dkVh x;h jkf’k; 

(ii)	 fdl iz;kstukFkZ jkf’k dkVh x;h;

(iii)	 [kkrs esa cph ‘ks”k jkf’k;

(iv)	ewY; of/kZr lsok dh oS/krk vof/kA

uksV % ;s izko/kku ml fLFkfr esa ykxw ugha gksaxs tc 
miHkksDrk vius lsok {ks= ds ckgj jksfeax esa gksA

MkWVk lsok,a

(d)	 MkWVk lsokvksa dk lfØ; gksuk vFkok fuf"Ø; 
gksuk %

(i)	 nwjlapkj lsok iznkrk] miHkksDrk dh Li”V 
lgefr ds fcuk MkWVk lsokvksa dks lfØ; ugha 
dj ldrk gSA

(ii)	 miHkksDrk fu’kqYd uEcj ‘kkVZ dksM 1925 ij 
,l,e,l Hkstdj ;k dkWy dj MkWVk lsokvksa 
dks lfØ;@fuf”Ø; dj ldrk gSA

(iii)	 ,lVhoh vFkok dkacks okWmpj vFkok ,MvkWu 
iSd ds ek/;e ls MkWVk lsok,a okWmpj@iSd 
dh oS/krk vof/k dh lekfIr rd lgefr ds 
lkFk lfØ; ekuk tk,xk vFkok lexz MkWVk 
dh lekfIr ij] tks Hkh igys gks] lfØ; ekuk 
tk,xkA

(iv)	nwjlapkj lsok iznkrk dks vkof/kd varjky 
ij MkWVk lsokvksa dks fuf”Ø; djus ds fy,          

fu/kkZfjr izfØ;k ds ckjs esa ,l,e,l ds ek/;e 
ls lClØkbcjksa dks lwfpr djuk visf{kr gksrk 
gSA

([k)	czkWMcSaM lsok,a % lsok iznkrkvksa }kjk czkWMcSaM 
lClØkbcjksa ¼okW;jykby vFkok okW;jysl½ dks 
mfpr mi;ksx uhfr ds rgr fn, tkus okys iz’kqYd 
IykWuksa ds laca/k esa iznRr dh tkus okyh lwpuk&  

(d)	 fQDl czkWMcSaM lsokvksa ds fy,:

(i)	 fofufnZ”V xfr ds lkFk MkWVk mi;ksx dh lhek;

(ii)	 fofufnZ”V MkWVk mi;ksx lhek rd czkWMcSaM 
dUksD’ku dh xfr( vkSj

(iii)	 MkWVk mi;ksx dh lhek ds ikj czkWMcSaM dusD’ku 
dh xfr;

(iv)	 Lksok iznkrk dks ;g lqfuf’pr djus dh 
vko’;drk gksrh gS fd fQDl czkWMcSaM miHkksDrk 
dks iznRr czkWMcSaM lsok dh MkWmuyksM xfr dks 
czkWMcSaM ds fy, U;wure MkWmuyksM xfr ls 
uhps de ugha fd;k tk, tSlk fd le;& 
le; ij nwjlapkj foHkkx }kjk miHkksDrk  dkss 
iznÙk MkWVk ds dksVk ds lekIr gksus ds i’pkr~ 
fdlh Hkh mfpr mi;ksx czkWMcSaM iz’kqYd IykWu 
esa ifjHkkf”kr fd;k tkrk gSA

([k)	eksckby czkWMcSaM lsok ds fy,%

(i)	 MkWVk lsok,a iznku djus ds fy, fofufnZ”V 
izkFkfed izkS|ksfxdh ¼3th@4th½ ds lkFk MkWVk 
mi;ksx lhek(

(ii)	 MkWVk mi;ksx lhek ls ijs MkWVk lsok,a iznku 
djus ds fy, is’kd’k dh xbZ xfr(	
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(x)	 lsok iznkrk fuEuor dk;Z djsxk%

(i)	 miHkksDrk dks muds IykWu ds rgr MkWVk 
mi;ksx lhek ds 50 izfr’kr] 90 izfr’kr] 100 
izfr’kr igqapus ,e,e,l vFkok bZesy ds tfj;s 
vyVZ tkjh djsxkA 

(ii)	 og ,d iksVZy @osclkbV dk j[kj[kko 
djsxk rkfd mi;ksxdrkZ fdlh Hkh le; vius 
mi;ksx ds ckjs esa tkudkjh izkIr djus ds fy, 
iksVZy@ osclkbV rd igqap cuk ldsaA

(x) MkWVk ds mi;ksx ds laca/k esa lClØkbcjksa dks 
nwjlapkj lsok iznkrkvksa }kjk Hkstk tkus okyk 
vyVZ%&

Lksok iznkrkvksa ds fy, ;g vfuok;Z gS fd os ,l,e,l 
vFkok ;w,l,lMh ds ek/;e ls miHkksDrkvksa dks MkWVk 
mi;ksx ds laca/k esa vkSj ykxw iz’kqYd njksa ds ckjs esa 
fuEukuqlkj vyVZ Hkstsa %& 

(i)	 fo’ks”k MkWVk iSdksa ¼,lVhoh@ dkacks@   ,MvkWu 
iSd½ ds mi;ksxdrkZvksa ds vykok] lHkh eksckby 
MkWVk mi;ksxdrkZvksa dks izR;sd 10 ,ech MkWVk 
ds mi;ksx ds ckn mi;ksx fd, x, MkWVk ds 
laca/k esa vyVZ tkjh djukA ;fn miHkksDrk 
,slh tkudkjh izkIr ugha djuk pkgsa rks os 
blls ckgj fudyus dk fodYi pqu ldrs gSaA

(ii)	 fofHkUu fo’ks”k MkWVk iSdksa ¼,lVhoh@dksEcks@ 
,MvkWu½ ds mi;ksxdrkZvksa dks muds [kkrs esa 
miyC/k MkWVk ds 50 izfr’kr] 90 izfr’kr vkSj 
100 izfr’kr MkWVk dk mi;ksx dj ysus ij vFkok 
tc miyC/k MkWVk ‘ks”k 500 ,ech] 100 ,ech 
vkSj 10 ,ech igqap tk, rks mUgsa vyVZ Hkstuk(

(iii)	 MkWVk lhek dh lekfIr ds ckn ykxw iz’kqYd 
tc MkWVk mi;ksx] lhek ds 90 izfr’kr rd 
igaqp tk, vFkok [kkrs esa miyC/k ‘ks”k MkWVk 10 
,ech rd igqap tk,(

(iv)	varjkZ”Vªh; jksfeax miHkksDrk dks MkWVk lsokvksa 
dk mi;ksx ugha djus dh ea’kk gksus ij mlss 
fuf”Ø; djus ds ckjs esa lko/kku djukA	

izhisM eksckby dusD'ku ds laca/k esa iwoZ esa fd, 
x, mi;ksx dk C;kSjk

;|fi] izhisM miHkksDrk dks ekfld fcy ugha izkIr gksrk gS] 
rFkkfi og vius nwjlapkj lsok iznkrk ls mi;ZqDr ewY; tks 
fd vf/kdre 50 :Ik, gks ij fuEufyf[kr tkudkjh izkIr 
djus dk gdnkj gaS% 

(d)	 lHkh dkWyksa ds fy, enokj mi;ksx izHkkj_

([k)	 Hksts x, ,l,e,l dh la[;k vkSj ,sls 
,l,e,l ds fy, izHkkfjr ewY;_

(x)	 izkIr oh,,l vkSj izHkkfjr dh xbZ jkf'k_

(?k)	 izkIr dh xbZ izhfe;e nj lsok vkSj izHkkfjr 
jkf'k_
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(M-)	 jksfeax iz'kqYd_

nwjlapkj lsok iznkrk dks ,sls vuqjks/k dh izkfIr ds rhl 
fnuksa ds Hkhrj ;g tkudkjh iznku djuh gksrh gSA nwjlapkj 
lsok iznkrk dk ;g nkf;Ro gksxk fd og ml miHkksDrk ls 
izkIr vuqjks/k dh frfFk ls igys ds Ng eghus dh vof/k ds 
fy, tkudkjh iznku djsA 

miHkksDrk ds [kkrs ds ckjs esa tkudkjh

miHkksDrk i`Fkd fu’kqYd laf{kIr dksM ij ,l,e,l Hkstdj 
fuEufyf[kr tkudkjh Hkh izkIr dj ldrk gS%

(d) muds }kjk izkIr fd;k x;k iz'kqYd IykWu 
ftlesa fuEufyf[kr 'kkfey gksxk%&

(i)	 LFkkuh; vkSj yach nwjh ¼,lVhMh½ dh dkWyksa ds 
fy, njsa vkSj vkWu usV vkSj vkWQ usV mi;ksx 
ds fy, foHksnd izHkkj] ;fn dksbZ gkas(

(ii)	 ,l,e,l ds fy, njsa;

(iii)	 MkWVk lsokvksa ds fy, njsa;

([k)	 izhisM miHkksDrk ds [kkrs esa miyC/k 'ks"k jkf'k_ 
vkSj

(x)	 miHkksDrk ds VsfyQksu uEcj ij lfØ; dh 
x;h ewY; of/kZr lsok, (155223)_

uksV% lsok iznkrk dk ;g nkf;Ro ugha gksxk fd og ml 
miHkksDrk dks ,slh tkudkjh iznku djs tc miHkksDrk ns’k 
ds ckgj jksfeax esa gksaA 

mi;ksx ugha fd, tkus ds dkj.k eksckby dusD'ku 
dks fuf"Ø; fd;k tkuk 

Ø	 fdlh Hkh izhisM eksckby dusD’ku dks de ls de 
90 fnuksa dh vof/k ds fy, mi;ksx ugha fd;s tkus 
ij fuf”Ø; ugha fd;k tk,xkA 

Ø	 mi;ksx ugha fd, tkus dk rkRi;Z fdlh budfeax 
;k vkWmVxksbax dkWy vFkok vkWmVxksbax ,l,e,l 
vFkok MkWVk ls’ku vFkok mi;ksx vFkok ewY;of/kZr 
lsok,a vFkok jsaVy ds Hkqxrku dk u gksuk gSA 

Ø	 90 fnuksa ds ckn izhisM [kkrs esa ;fn ‘ks”k jkf’k 
miyC/k gks rks] ,d ckj esaa 30 fnuksa rd mi;ksx 
ugha fd, tkus dh vof/k dks foLrkj nsus ds fy, 
vf/kdre 20 :Ik, dh jkf’k dkV yh tk,xhA

iksLV&isM eksckby dusD'uksa ds fy, lqjf{kr 
vfHkj{kk ;kstuk 

iksLV& isM eksckby miHkksDrk vius uEcj dks izR;sd 
rhu eghus ds fy, vf/kdre 150@& :Ik, dh jkf’k dk 
Hkqxrku dj lqjf{kr vfHkj{kk esa j[k ldrs gaSA 

iqu% lfØ; djus ds fy, fj;k;rh vof/k% ftl 
miHkksDrk dk dusD’ku fuf”Ø; dj fn;k x;k gks] mUgsa 
de ls de 15 fnuksa dh U;wure fj;k;rh vof/k iznku dh 
tk,xh ftlds Hkhrj og vf/kdre 20 #Ik, dh jkf’k dk 
Hkqxrku dj uEcj dks iqu% lfØ; djok ldrk gSA
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f'kdk;rksa ds lek/kku ds fy, <+kapk 

Hkknzfoizk vf/kfu;e] 1997 ds vuqlkj Hkknwfoizk dks O;fDr 
fo’ks”k dh miHkksDrk f’kdk;r dk lek/kku djus dk      
vf/kns’k izkIr ugha gSA

Hkknwfoizk us nwjlapkj miHkksDrk  f’kdk;r fuokj.k fofu;e 
ds ek/;e ls lClØkbcjksa dh f’kdk;rksa dk lek/kku 
djus] lsok laca/kh vuqjks/kksa ij dk;Zokgh djus vkSj mUgsa 
nwjlapkj lsok iznkrkvksa }kjk tkudkjh iznku djus ds fy, 
fuEufyf[kr <+kapk fu/kkZfjr fd;k gSA miHkksDrk ls visf{kr 
gS fd og viuh f’kdk;r ds lek/kku ds fy, bl <+kaps 
dk mi;ksx djsA 

f'kdk;r dsUnz dh LFkkiuk

f’kdk;r dsUnz dh LFkkiuk lsok iznkrkvksa }kjk f’kdk;r ds 
lek/kku dk izFke pj.k gksrk gSA bl f’kdk;r dsUnz dk 
,d fu’kqYd ^^dLVej ds;j uEcj^^ gksxkA f’kdk;r dsUnz 
rd miHkksDrk   O;fDrxr :Ik ls vkSj bZesy o Mkd }kjk 
viuh f’kdk;rsa igqapk ldrs gSaA

f’kdk;rdrkZ dks fu%’kqYd ̂ ^dLVej ds;j uEcj^^ ds ek/;e 
ls vius lsok iznkrk ds f’kdk;r dsUnz ls laidZ djuk 
gksrk gSA ;g f’kdk;r dsUnz lIrkg ds lkrksa fnu izkr% 8 
cts ¼08%00 cts½ lss jkf= ds 12 cts ¼00%00 cts½ rd [kqyk 
gksuk pkfg,A ;fn miHkksDrk dk ySaaMykbu VsfyQksu@ 
eksckby [kjkc gks rks og f’kdk;r dsUnz dks fdlh vU; 
VsyhQksu@eksckby ls dkWy dj laidZ dj ldrk gS 

ftlds fy, ,d i`Fkd uEcj dks vf/knsf’kr fd;k tkrk 
gSA miHkksDrk fganh ;k vaxzsth vFkok ml jkT;@lsok {ks= 
dh fdlh LFkkuh; Hkk”kk dks pquko dj ldrk gSA 

f'kdk;r dsUnz ij f'kdk;r ij dk;Zokgh

izR;sd f’kdk;r dks ^fof’k”V MkWdsV uEcj^ nsdj iathd`r 
fd;k tkrk gSA f’kdk;r dsUnz bl fof’k”V MkWdsV uEcj] 
bldh frfFk vkSj iathdj.k le; vkSj bl f’kdk;r ds 
fuokj.k dh le; lhek ds ckjs esa ,l,e,l ds ek/;e ls 
lwfpr djsxkA lkFk gh f’kdk;r ij dk;Zokgh iw.kZ gksus ij 
Hkh miHkksDrk dks ,l,e,l vFkok bZesy vFkok Mkd ds 
ek/;e ls dh xbZ dkjZokbZ vkSj vihyh; izkf/kdj.k ds ikl 
bl ckjs esa vihy djus dh izfØ;k ds laca/k esa lwfpr fd;k 
tk,xkA f’kdk;r dk C;kSjk izR;sd MkWdsV uEcj ds fy, 
de ls de rhu eghus dh vof/k ds fy, flLVe esa jgsxkA 

miHkksDrk dks ;g lykg nh tkrh gS fd os bl fof’k”V 
MkWdsV uEcj rFkk dh x;h dkjZokbZ laaca/kh esa tkudkjh dks 
lqjf{kr j[kasA ;fn og bl f’kdk;r ds lek/kku ls larq”V 
ugha gS rks og bl C;ksjs dk mi;ksx f’kdk;r dsUnz }kjk 

v/;k;  2
f'kdk;r fuokj.k 
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f’kdk;r ds lek/kku ds fo:) vihy djrs le; dj 
ldrk gSA

f'kdk;rksa vkSj lsok laca/kh vuqjks/kksa ij dk;Zokgh 
djus ds fy, le;&lhek

lsok dh xq.koÙkk laca/kh fofu;e esa ;Fkk fofufnZ”V f’kdk;rksa 
vkSj lsok laca/kh vuqjks/kksa ij dk;Zokgh djus ds fy, 
le;& lhek dks vuqyXud 1  vkSj 2 esa fn;k x;k gSA 
ftu ekeyksa ds fy, lsok dh xq.koÙkk laca/kh fofu;e esa 
le;& lhek fofufnZ”V ugha dh xbZ gS f’kdk;rksa vkSj lsok 
vuqjks/k dks rhu eghus ds Hkhrj fuiVk;k tkuk gksrk gSA 

lansg dk lek/kku djuk

;fn miHkksDrk dks lsok iznkrk ls fdlh tkudkjh dh 
vko’;drk gks rks og lsok iznkrk }kjk LFkkfir fd, x, 
^^lkekU; tkudkjh gsrq uEcj^^ dks Mk;y dj ldrk gSA 
;fn og dLVej ds;j uEcj ij dkWy djrk gS vkSj 
tkudkjh ekaxrk gS rks mls lkekU; lwpuk uEcj ij dkWy 
djus dk funsZ’k fn;k tk ldrk gSA lsok iznkrk lkekU; 
tkudkjh nsus okys ,tsaV ls ckr djus ds fy, miHkksDrk 
ls ‘kqYd mn~x`fgr dj ldrk gSA ;g izHkkj rc mn~x`fgr 
fd;k tk,xk tc vkbZohvk,l eU;w esa dLVej ds;j ,tsaV 
ls ckr djus ds fy, cVu nck;k tk,xkA 

*dLVej ds;j uEcj* ij vkbZohvkj,l dk 

izpkyu 

^^dLVej ds;j uEcj^* ij *baVjsfDVo okW;l fjlikal 
flLVe* ¼vkbZohvkj,l½ fuEufyf[kr rjhds ls dk;Z djrh 
gS%

1 vkbZohvkj,l ds izFke pj.k esa Hkk”kk dk p;u 
djus dh O;oLFkk gSA

2 vkbZohvkj,l dk nwljk pj.k vihy dk p;u 
djus rFkk f’kdk;r dh O;kid Jsf.k;ksa rFkk lsok 
vuqjks/kksa dk p;u djus dh O;oLFkk djrk gSA

3 vkbZohvkj,l dk rhljk pj.k f’kdk;r rFkk lsok 
vuqjks/kksa ds rgr mi esU;w dh O;oLFkk djrk gS 
ftlesa miHkksDrk  lgk;rk ,tsUV ls ckrphr djus 
dk fodYi gksrk gSA

vihyh; izkf/kdj.k esa vihy

;fn dksbZ miHkksDrk viuh f’kdk;r ds lek/kku ls larq”V 
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ugha gS vFkok mldh f’kdk;r dk lek/kku ugha fd;k x;k 
gS vFkok fofufnZ”V vof/k esa f’kdk;r lek/kku dh lwpuk 
mUgsa ugha izkIr gksrh gS rks] og viuh f’kdk;r ds fuokj.k 
ds fy, vihyh; izkf/kdj.k esa tk ldrk gSA vihyh;  
izkf/kdj.k ds laidZ C;kSjk LVkVZ& vi fdV] lsok iznkrkvksa 
dh osclkbV vkSj muds foØ; LFkyksa ij miyC/k gksrk gSA 

vihy nk;j djus ds fy, dksbZ ‘kqYd ;k izHkkj ugha fy;k 
tkrk gSA miHkksDrk f’kdk;r fuokj.k ds fy, fu/kkZfjr 
le;& lhek dh lekfIr ds rhl fnuksa ds Hkhrj bZesy 
vFkok QSDl ;k Mkd }kjk ;k O;fDrxr rkSj ij ;k lsok 
iznkrk ds dLVej ds;j uEcj ds ek/;e ls Hkh vihy 
nk;j dj ldrk gSA vihydrkZ dh mifLFkfr vfuok;Z 
ugha gS fdarq ;fn og pkgs rks O;fDrxr :Ik ls vihyh; 
izkf/kdj.k ds le{k mifLFkr gksdj vius ekeys dks izLrqr 
dj ldrk gSA 

lykgdkj  lfefr

izR;sd lsok {ks= esa lsok iznkrk ds vihyh; izkf/kdj.k ds 
fy, ,d lykgdkj lfefr gksxhA bl lykgdkj  lfefr 
esa nks izfrfuf/k gksaxs& ,d nwjlapkj lsok iznkrk dh vksj 
ls vkSj nwljk Hkknwfoizk ds lkFk iathd`r miHkksDrk leFkZd 
lewg ¼lh,th½ gksaxsA lykgdkj lfefr dks fopkj.k ds 
fy, vihyh; izkf/kdj.k esa le{k vk, izR;sd vihy ij 
viuk ijke’kZ nsuk gksrk gSA 

vihyksa ij dk;Zokgh

vihyh; izkf/kdkjh ds lfpoky; dks fuEuor dk;Z djuk 
gksrk gS%

Ø 	 fof’k”V vihy la[;k iznku djrs gq, vuqjks/k dh 
izkfIr ij rRdky ,d vihy nk;j djukA 

Ø	 miHkksDrk dks ,l,e,l ;k bZesy ds ek/;e ls 
fof’k”V vihy uEcj Hkstdj] vihy izkfIr dh lwpuk 
rhu fnuksa ds Hkhrj nsukA

Ø	 vihy dh izkfIr dh frfFk ls rhu fnuksa ds Hkhrj 
bldh izkfIr dh lwpuk] nLrkost vFkok fjdkMZ 
vkfn ds lkFk lkr fnuksa ds Hkhrj mRrj nsus ds fy, 
lacaf/kr lsok iznkrk dks vxzsf”kr djuk( vkSj 

Ø	 lsok iznkrk ls mRrj dh izkfIr ds nks fnuksa ds Hkhrj 
vihy ds lkFk lsok iznkrk ds mRrj ij fopkj.k ds 
fy, lykgdkj lfefr ds le{k bldks izLrqr djukA 

lykgdkj lfefr dks ianzg fnuksa ds Hkhrj mlds le{k 
izR;sd vihy ij viuh lykg nsuh gksrh gSA lfpoky; 
dks lykgdkj lfefr ls ijke’kZ dh izkfIr ds nks fnuksa ds 
Hkhrj vihyh; izkf/kdj.k ds le{k lfefr ds ijke’kZ dks 
j[kuk gksrk gSA

vihyh; izkf/kdj.k }kjk fuiVku

tc fdlh vihy dks vihyh; izkf/kdj.k ds le{k j[kk 
tkrk gS rks og vko’;d le>s tkus ij tkap dj ldrk 
gS vkSj blesa ;g dgrs gq, fyf[kr :Ik esa dkj.k lfgr 
vkns’k ikfjr djrs gq, nl fnuksa ds Hkhrj vihy dks 
fuiVk,xk ftlesa fu/kkZj.k fcanq vkSj blls lacaf/kr fu.kZ; 
dk mYys[k gksxkA vihyh; izkf/kdj.k ls vk’kk dh tkrh 
gS fd os lykgdkj lfefr }kjk nh xbZ lykg ij mfpr 
:Ik ls fopkj djsA ;fn vihyh; izkf/kdj.k lykgdkj 
lfefr dh lykg ds fo:) fu.kZ; djrk gS rks mls mlds 
}kjk ikfjr vkns’k dk dkj.k lfgr fjdkMZ djuk pkfg,A 

bl vihyh; izkf/kdj.k ds lfpoky; }kjk vihydrkZ 
vkSj lsok iznkrk dks ,l,e,l ;k bZesy ;k Mkd }kjk bl 
fu.kZ; ds ckjs esa lwfpr djuk gksxkA
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osc vk/kkfjr f'kdk;r fuxjkuh iz.kkyh

izR;sd lsok iznkrk osc vk/kkfjr f’kdk;r fuxjkuh iz.kkyh 
dks LFkkfir djus ds fy, vf/knsf’kr gksrk gS ftlds ek/;e 
ls miHkksDrk viuh f’kdk;rksa dh fLFkfr tku ldrk gSA 

f’kdk;r fuxjkuh izfØ;k dks Hkh izR;sd Ng ekg esa lekpkj 
i=ksa esa izdkf’kr fd;k tkuk gksrk gSA

nwj lapkj miHkksDrk pkVZj

lHkh nwjlapkj lsok iznkrkvksa ls visf{kr gS fd os fganh] 
vaxszth vkSj lsok {ks=@jkT; dh LFkkuh; Hkk”kk esa nwjlapkj 
miHkksDrk pkVZj dks izdkf’kr djsA bl pkVZj esa vU; 
ckrksa ds lkFk& lkFk fuEufyf[kr ds laca/k esa tkudkfj;ka 
varfoZ”V gksaxh% 

Ø	 lsok dh fuca/ku o ‘krsZa]

Ø	 f’kdk;r fuoj.k iz.kkyh ds ckjs esa tkudkjh]

Ø	 f’kdk;r fuokj.k izfØ;k]

Ø	 lsok dh xq.koÙkk fofu;e ds rgr fofHkUu f’kdk;rksa 
ds fy, izkf/kdj.k }kjk fofufnZ”V fofHkUu le; 
lhek]

Ø	 dLVej ds;j uEcj& fu’kqYd]

Ø	 lkekU; tkudkjh& fu’kqYd vFkok izHkkj vk/kkj ij]

Ø	 eksckby la[;k iksVsZfCkfyVh] lsok iznkrk }kjk nh 
tkus okyh lsokvksa dks lekIr djus ds laca/k esa 
fofHkUu izfØ;k,a]

Ø	 izkf/kdj.k }kjk tkjh fofHkUu fofu;eksa] vkns’kksa ds 
rgr miHkksDrkvksa ds vf/kdkj]

Ø	 izkf/kdj.k }kjk tkjh fofHkUu fofu;eksa] vkns’kksa 
vkSj funsZ’kksa ds rgr lsok iznkrkvksa ds dRkZO; vkSj 
nkf;RoA

LVkVZ&vi fdV tks eksckby miHkksDrk dks lsok ds ukekadu 
ds le; izkIr gksrh gS] esa nwjlapkj miHkksDrk  pkVZj dk 
laf{kIr laLdj.k gksxkA 

Lkekpkj i=ksa vkSj osclkbV esa tkudkjh izdkf'kr 
djuk

Lksok iznkrkvksa dks izR;sd Ng ekg ds varjky ij fganh 
vFkok vaxzsth vkSj LFkkuh; Hkk”kk esa izeq[k lekpkj i=ksa esa 
fuEufyf[kr tkudkjh izdkf’kr djuk gksrk gS vkSj viuh 
osclkbV ij Hkh bUgsa miyC/k djuk gksrk gS%

Ø	 dLVej ds;j uEcj(

Ø	 lkekU; lwpuk uEcj(

Ø	 vihyh; izkf/kdj.k dk laidZ C;kSjk(

Ø	 osc vk/kkfjr f’kdk;r fuxjkuh iz.kkyh ij f’kdk;rksa 
dh fuxjkuh dh izfØ;kA
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lsok dh xq.koÙkk (D;wvks,l)

Hkknwfoçk us le;& le; ij tkjh fd, x, D;wvks,l 
fofu;eksa ds ek/;e ls fofHkUu lsokvksa gsrq lsok xq.koÙkk 
laca/kh ekud fu/kkZfjr fd, gSaA Hkknwfoçk ds okW;jykbu 
¼vk/kkjHkwr½] lsY;qyj eksckby VsyhQksu lsok ¼2th] 3th 
vkSj 4th oksYV½] cz‚McSaM lsok vkSj okW;jykbu MkWVk gsrq 
lsok dh xq.koÙkk ds ekudksa dks fu;af=r djus ds fy, lsok 
dh xq.koÙkk laca/kh i`Fkd fofu;e fu/kkZfjr fd, gSaA lsok 
dh xq.koÙkk laca/kh egRoiw.kZ ekunaM vkSj lsok çnkrkvksa }
kjk ekunaMksa dks iwjk djus gsrq csapekdZ vuqyXud 1 vkSj 
2 esa fn, x, gSaA

Hkknwfoçk esa lsok dh xq.koÙkk dh fuxjkuh

lsok dh xq.koÙkk lqfuf’pr djus vkSj lsok çnkrkvksa ds 

dk;Z fu”iknu dh fuxjkuh ds fy, Hkknwfoçk us f=vk;keh 
dk;Zuhfr viukbZ gS %

¼,d½	 lsok çnkrkvksa dh frekgh dk;Z fu”iknu fuxjkuh 
fjiksVZ(

¼nks½	 r`rh; i{k ,tsafl;ksa }kjk lsok dh xq.koÙkk dh 
ys[kkijh{kk] vkSj(

¼rhu½	 r`rh; i{k ,tsafl;ksa ds ek/;e ls  miHkksDrk larqf”V 
laca/kh losZ{k.k(

eksckby VsyhQksu lsok dh xq.koÙkk dh fuxjkuh gsrq 
usVodZ dh ys[kkijh{kk lHkh lsok {ks=ksa esa frekgh vk/kkj 
ij dh tkrh gS] tcfd vk/kkjHkwr vkSj cz‚McSaM lsokvksa 
gsrq ys[kkijh{kk okf”kZd vk/kkj ij dh tkrh gSA miHkksDrk 
larqf”V ds Lrj dk irk yxkus ds fy, Hkknwfoçk }kjk vkof/
kd varjky ij miHkksDrk losZ{k.k fd;k tkrk gSA Lora= 
,tsalh ds ek/;e ls ys[kkijh{kk vkSj losZ{k.k fd;k tkrk gS 
vkSj fgr/kkjdksa dh tkudkjh ds fy, ifj.kkeksa dks Hkknwfoçk 
dh osclkbV ij Mkyk fd;k tkrk gSA

fofHkUu lsok çnkrkvksa ds usVodZ dh xq.koÙkk dk irk 
yxkus ds fy, Hkknwfoçk jk”Vªh; jktekxksaZ vkSj jsy ekxksaZ ds 
bnZ& fxnZ fofHkUu ‘kgjksa esa fu;fer :i ls ^Mªkbo ijh{k.k* 
lapkfyr djrk gSA bu Mªkbo ijh{k.kksa ds ifj.kke lHkh 

v/;k; 3
lsok dh xq.koÙkk vkSj fcfyax laca/kh lVhdrk
Hkknwfoçk vf/kfu;e ;g mica/k djrk gS fd çkf/kdj.k lsok çnkrkvksa }kjk nh tkus okyh lsok dh xq.koÙkk 
ds ekud fu/kkZfjr djsxk vkSj mä lsokvksa dk vkof/kd losZ{k.k djsxk rkfd nwjlapkj lsok ds iHkksäkvksa 
ds fgrksa dk laj{k.k fd;k tk ldsA
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fgr/kkjdksa dh tkudkjh ds fy, Hkknwfoçk dh osclkbV ij 
fu;fer :i ls Mkys tkrs gSA nwjlapkj lsok iznkrk dks 
vius usVodZ esa çHkkoh :i ls lq/kkj djus ds fy, bu 
fjiksVZ ij fopkj djuk visf{kr gksrk gSA

lsok {ks= esa lHkh lsy@ chVh,l ds dk;Zfu”iknu dh 
vkSlr ij vk/kkfjr ewY;kadu dh ctk; ^lsy* Lrj ij 
d‚y& Mª‚i dh O;kid fuxjkuh ds fy, Hkknwfoçk us lsok 
dh xq.koÙkk ds fofu;eksa esa la’kks/ku fd;k gSA ^Mª‚i d‚y 
nj* dks ekius dk ;g la’kksf/kr –f”Vdks.k lsok çnkrk ds 
usVodZ dk;Zfu”iknu dks csgrj var–Zf”V çnku djsxk vkSj 
,sls LFkkuh; {ks=ksa dh igpku djus esa lgk;rk djsxk 
tgka dk;Zfu”iknu Bhd ugha gSA Hkknwfoçk lsok çnkrkvksa 
dh ikf{kd fjiksVZ ds ek/;e ls d‚y Mª‚i dh fuxjkuh Hkh 
djrk gSA bu MkWVk dks Hkknwfoçk ,ukfyfVDl iksVZy ¼www.
analytics.trai.gov.in½ ds ek/;e ls miHkksäkvksa ds 
ykHk gsrq fo’ysf”kr vkSj çnf’kZr fd;k tkrk gSA

;fn nwjlapkj lsok iznkrk] Hkknwfoçk ds lsok dh xq.koÙkk ds 
csapekdZ dk vuqikyu ugha djrk gS rkss mu ij cM+k foÙkh; 
fu#Rlkgu yxk;k tk ldrk gSA

fcfyax laca/kh lVhdrk

xyr fcfyax vkSj çHkkj ls miHkksDrk ds fgrksa dh j{kk ds 
fy, Hkknwfoçk us ehVfjax vkSj fcfyax lEcU/kh lVhdrk gsrq 
leku iífr lafgrk fu/kkZfjr dh gSA lsok çnkrkvksa dks 
Hkknwfoçk }kjk iSuyc) fd, x, ys[kkijh{kdks esa ls fdlh 
,d ls viuh ehVfjax vkSj fcfyax ç.kkyh dh okf”kZd :i 
ls ys[kkijh{kk djkuh gksrh gS vkSj çR;sd o”kZ dh 31 tqykbZ 
ls igys Hkknwfoçk dks çR;sd foÙkh; o”kZ dk ys[kkijh{kk 
çek.ki= çLrqr djuk gksxkA lsok çnkrkvksa dks vi;kZIrrk] 
;fn dksbZ gks] ftls ys[kkijh{kd }kjk ys[kkijh{kk fjiksVZ esa 

n’kkZ;k x;k gS] ij ^dh xbZ dk;Zokgh fjiksVZ* dks çR;sd o”kZ 
dh 15 uoacj rd Hkknwfoçk dks lkSaiuk gksxkA

ys[kkijh{kk ds nkSjku]  fuEufyf[kr ç’kqYd ;kstuk gsrq ,d 
ekg ds d‚y MkWVk fjd‚MZ dh çR;sd frekgh esa ys[kkijh{kk 
dh tkuh pkfg, %

¼d½	 frekgh dh ‘kq#vkr ds le; vf/kdre miHkksDrk 
la[;k okys rhu çhisM vkSj nks iksLVisM IykWu(

¼[k½	 frekgh ds nkSjku ‘kq: fd, x, nks u, çhisM vkSj 
iksLV& isM iz’kqYd IykWu(

¼x½	 frekgh dh ‘kq#vkr ij vf/kdre miHkksDrk la[;k 
okys nks fo’ks”k iz’kqYd okWmpj( vkSj

¼?k½	  frekgh dh ‘kq#vkr esa vf/kdre miHkksDrk la[;k 
okys nks çhisM MkWVk IykWuA

Hkknwfoçk us ehVfjax vkSj fcfyax fofu;e ds dk;kZUo;u gsrq 
ys[kkijh{kk vkSj fn’kkfunsZ’kksa ds fy, ,d foLr`r tkap lwph 
tkjh dh gSA ys[kkijh{kk esa vR;f/kd fcfyax dh tkap djus] 
çdkf’kr VSfjQ dh rqyuk esa lClØkbclZ ij yxk, x, 
jksfeax izHkkj] ewY;of/kZr lsokvksa laca/kh çHkkj]  fcy lqiqnZxh 
dh çfØ;k dk lR;kiu] fcfyax f’kdk;rksa dk fuokj.k vkSj 
f’kdk;r ij dk;Zokgh laca/kh çfØ;k] fjpktZ gsrq lfØ; 
fd, tkus gsrq fy;k x;k le; bR;kfn ‘kkfey gSA

ys[kkijh{kk ds nkSjku irk yxkbZ xbZ ç.kkyhxr =qfV;ksa 
dks le;c) rjhds ls lq/kkjk tkuk pkfg,A ehVfjax 
vkSj fcfyax ç.kkyh dh ys[kkijh{kk ls vusd ç.kkyhxr 
leL;kvksa dh igpku djus esa lgk;rk feyh gS vkSj blls 
lsok çnkrkvksa dks fcfyax esa ç.kkyh çfØ;kvksa esas lq/kkjus 
esa Hkh enn feyh gS] ftlls fcfyax laca/kh f’kdk;rksa ds 
ekeyksa esa Hkh deh vkbZ gSA 
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iksfVaZx çfØ;k

fdlh iznkrk v‚ijsVj ds miHkksDrk dks tks viuk eksckby 
uacj iksVZ djus dk bPNqd gS] mls fuEufyf[kr dh 
vko’;drk gS%

Ø	 çkIrdrkZ v‚ijsVj ¼vkjvks½ ls laidZ djsa] tgka og 
viuk eksckby uacj iksVZ djuk pkgrk gSA

Ø	 vkjvks ls *dLVej ,fDoft’ku Q‚eZ* ¼lh,,Q½ vkSj 
*iksfVaZx Q‚eZ* çkIr djsa ¼;g bysDVª‚fud :i esa Hkh 
gks ldrk gS½ A

Ø	 ik=rk] iksfVaZx vuqjks/k dks vLohdkj djus laca/kh 
vuqes; vk/kkjksa vkSj vU; ‘krksaZ dks lko/kkuhiwoZd 
i<+saA 

Ø	 ftl eksckby uacj dks iksVZ djuk gS] mlls 
,l,e,l Hkstdj iznkrk v‚ijsVj ls fof’k”V iksfVaZx 
dksM ¼;wihlh½ çkIr djsaA ;wihlh çkIr djus ds fy, 

miHkksDrk dks vius eksckby uacj ls *PORT’ fy[kdj 
Lisl nsa] fQj 10 vadksa okyk eksckby uacj] ftls iksVZ 
fd;k tkuk gS] ls fofufnZ”V uacj 1900 ij Hkstuk 
gksxkA iznkrk v‚ijsVj vuqjks/k çkIr djus ds i’pkr 
,l,e,l ds ek/;e ls miHkksDrk dks v{kjkadh; 
fof’k”V dksM tkjh djsxkA

Ø	 d‚jiksjsV miHkksDrk ds fy, d‚jiksjsV uacj dh 
igpku gsrq ;wihlh esa çFke v{kj ds :i esa ^lh* 
fy[kuk gksxkA 

Ø	 bl ckr dks uksV fd;k tk, fd bl çdkj çkIr 
;wihlh lHkh lsok {ks=ksa ds fy, 15 fnuksa rd oS/k 

v/;k; 4 
eksckby uacj iksVsZfcfyVh
eksckby uacj iksVsZfcfyVh ,d ,slh lqfo/kk gS] tks miHkksDrk dks ml fLFkfr esa viuk eksckby VsyhQksu 
uacj cuk, j[kus dh vuqefr çnku djrh gS] tc og ns'k ds Hkhrj ,d lsok çnkrk ls vU; lsok çnkrk 
dks viukrk gS vFkok eksckby çkS|ksfxdh ds fujis{k #i ls vFkok mlh lsok çnkrk ds ,d lsok {ks= ls 
vU; {ks= esa tkrk gSA eksckby uacj iksVsZfcfyVh dh çfØ;k esa rhu i{k ‘kkfey gksrs gSa % (i) lacaf/kr 
lClØkbcj_ (ii) iznkrk v‚ijsVj vFkok lsok çnkrk] ftlls miHkksDrk orZeku esa lClfØI'ku izkIr dj 
jgk gks vkSj viuk uacj iksVZvkWmV djkuk pkgrk gks_ vkSj (iii) çkIrdrkZ vkWijsVj (u;k lsok çnkrk) tgka 
miHkksDrk viuk uacj iksVZ djuk pkgrk gS vFkok mldk lClfØI'ku izkIr djuk pkgrk gSA
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gksxk vkSj ckdh lsok {ks=ksa tSls tEew vkSj d’ehj] 
mÙkj&iwoZ rFkk vle lsok {ks= ds fy, 30 fnuksa rd 
oS/k gksxkA

Ø	 ik= ik, tkus ij] lh,,Q vkSj iksfVaZx Q‚eZ Hkjdj 
nwjlapkj foHkkx }kjk le;&le; ij tkjh fd, x, 
vius fn’kkfunsZ’kksa esa fu/kkZfjr dsokbZlh çfØ;k dk 
mi;ksx dj ;wihlh dk mYys[k djsaA 

Ø	 iksLV&isM miHkksDrk dks iksfVaZx Q‚eZ vkSj lh,,Q 
¼bZ&dsokbZlh çfØ;k½ ds lkFk vafre fcy dh Hkqxrku 
dh xbZ izfr tek djuh gksxhA 

Ø	 çkIrdrkZ v‚ijsVj ls u;k fle dkMZ çkIr djsaA

dkWiksZjsV miHkksäkvksa gsrq eksckby uacj iksVsZfcfyVh

d‚iksZjsV eksckby uacj vFkkZr~ fdlh d‚iksZjsV fudk;] QeZ 
vFkok fdlh laxBu vFkok fudk; ds uke ij vkoafVr 
fd, x, eksckby uEcj ds iksfVaZx ds ekeys esa iksfVaZx dk 
vuqjks/k fu/kkZfjr çk:i esa bl iksfVaZx dh vuqefr nsrs gq, 
miHkksDrk ds çkf/k—r gLrk{kjdrkZ ls çkf/k—r i= lkFk 
Hksth tkuh pkfg,A 

d‚iksZjsV eksckby uacj ds ekeys esa iksfVaZx vuqjks/k vf/
kdre 50 eksckby uacjksa dh iksfVaZx ds fy, fd;k tk 
ldrk gS vkSj ,sls çR;sd eksckby uacj ds fy, iksfVaZx 
izHkkj dk Hkqxrku djuk gksxkA  

;fn ,d ls vf/kd d‚iksZjsV eksckby uacj ds fy, iksfVaZx 
vuqjks/k fd;k tkrk gS] rks ,sls uacj mlh iznkrk v‚ijsVj 
ds gksus pkfg,A 

iksfVaZx ds fy, ik=rk 

fdlh eksckby uacj dk miHkksDrk vius eksckby dusD’ku 
ds lfØ; dh frfFk ds 90 fnu ckn gh iksfVaZx ds fy, 
vuqjks/k dj ldrk gSA fdlh eksckby uacj dk miHkksDrk 
iznkrk v‚ijsVj usVodZ esa vius eksckby dusD’ku ds 
lfØ; gksus dh frfFk ds 90 fnu ckn gh iksfVaZx ds fy, 
vuqjks/k dj ldrk gSA ;fn fdlh eksckby uacj dks ,d 
ckj igys gh iksVZ fd;k tk pqdk gS] rks ml uacj dks 
fiNyh iksfVaZx dh frfFk ls 90 fnu ckn gh mls iqu% iksVZ 
fd;k tk ldrk gSA iksfVaZx gsrq vuqjks/k djrs gq,] iksLV& 
isM miHkksDrk dks ;g opu&i= nsuk gksxk fd mlus vafre 
fcy ds vuqlkj iznkrk v‚ijsVj dh lHkh ns; jkf’k dk 
Hkqxrku dj fn;k gS vkSj og bldh vafre iksfVaZx rd 
nkrk v‚ijsVj dks lHkh ns; jkf’k dk Hkqxrku djus ds fy, 
ck/; gksxk@gksxh vkSj bl ckr ls lger gS fd iznkrk 
v‚ijsVj dks ,slh fdlh ns; jkf’k dk Hkqxrku ugha fd, 
tkus dh fLFkfr esa çkIrdrkZ v‚ijsVj }kjk iksVZ fd, x, 
uacj dh lsok,a lekIr dj nh tk,axhA 

çhisM miHkksDrk ds ekeys esa] ;g opu&i= nsuk gksxk fd 
og bl rF; ls voxr gS fd iksfVaZx ds le; V‚dVkbe 
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dh ‘ks”k jkf’k] ;fn dksbZ gks] rks og O;ixr gks tk,xhA 

iksfVaZx vuqjks/k vLohdkj djus laca/kh vk/kkj

iznkrk v‚ijsVj }kjk iksfVaZx vuqjks/k vLohdkj fd;k tk 
ldrk gS ;fn %&

¼d½	 lkekU; fcfyax pØ ds vuqlkj yafcr fcy dh 
cdk;k jkf’k 10@& #i, ;k mlls vf/kd gSA 

¼[k½	 iksfVaZx dk vuqjks/k u, dusD’ku ds lfØ; gksus dh 
frfFk ls uCcs fnu igys fd;k x;k gksA 

¼x½	 eksckby uacj ds LokfeRo dk ifjorZu çfØ;k/khu 
gksA 

¼?k½	 ftl eksckby uacj dks iksVZ djus dh ekax dh xbZ 
gS] mls U;k;ky; }kjk çfrcaf/kr fd;k x;k gksA 

¼³½	 lafonkRed ck/;rkvksa gsrq miHkksDrk us mi;qZä 
fudkl [kaM dk vuqikyu ugha fd;k gksA 

¼p½	 iksfVaZx vuqjks/k esa mfYyf[kr fof’k”V iksfVaZx dksM iksVZ 
fd, tkus okys eksckby uacj gsrq iznkrk v‚ijsVj   
}kjk vkoafVr iksfVaZx dksM ls esy u [kkrk gksA 

¼N½	 iznkrk v‚ijsVj }kjk çkIr djus ls iwoZ fof’k”V 
iksfVaZx dksM dh oS|rk vof/k lekIr gks xbZ gksA 

¼t½	 d‚iksZjsV eksckby uacj dk iksfVaZx vuqjks/k miHkksDrk 
ds çkf/k—r gLrk{kjdrkZ ls çkf/k—r i= ds lkFk 
çkIr u gqvk gksA 

iksfVaZx vuqjks/k dks okil ysuk

dksbZ Hkh miHkksDrk çkIrdrkZ v‚ijsVj dks fyf[kr esa lwpuk 

nsdj iksfVaZx gsrq vuqjks/k djus ds 24 ?kaVksa ds Hkhrj viuk 
iksfVaZx vuqjks/k okil ys ldrk gS rFkkfi] lsok çnkrk 
Hkqxrku fd, x, iksfVaZx ‘kqYd dk çfrnk; djus ds fy, 
ck/; ugha gSA 

iksfVaZx esa yxus okyk le; 

fofu;e esa lHkh ykblsal çkIr lsok {ks=ksa esa iksfVaZx çfØ;k 
iwjh djus ds fy, vf/kdre 7 dk;Zfnolksa dh le; vof/k 
dh ifjdYiuk dh xbZ gS vkSj tEew vkSj d’ehj] vle 
rFkk mÙkj&iwoZ ds ykblsal çkIr lsok {ks=ksa esa vf/kdre 15 
dk;Zfnolksa dh le;kof/k vuqes; gSA

iksVZ fd, x, uacj dk lfØ; djuk

Ø	 çkIrdrkZ v‚ijsVj miHkksDrk dks iksfVaZx ds frfFk vkSj 
le; ds laca/k esa lwfpr djsxkA 

Ø	 lsok ds ckf/kr jgus dk le; iksfVaZx dh frfFk dks 
jkf= ds nkSjku yxHkx 4 ?kaVs gksxkA 

Ø	 fu/kkZfjr frfFk vkSj le; ds i’pkr çkIrdrkZ 
v‚ijsVj }kjk çnku dh xbZ ubZ fle dks iqjkuh fle 
ls cnyuk gksxkA ¼uksV % çhisM dusD’ku ds [kkrs dh 
‘ks”k jkf’k u, fle esa vxzsf”kr ugha dh tk,xh½A  

iksfVaZx izHkkj 

Hkknwfoçk us iksfVaZx ‘kqYd dh vf/kdre lhek dks iwoZ dh 19 
#i, dh jkf’k ls ?kVkdj 4 #i, dj fn;k gSA çkIrdrkZ 
v‚ijsVj fdlh miHkksDrk ls viuk uacj iksVZ djus ds fy, 
4 #i, ls vf/kd dh jkf’k ugha olwy ldrkA
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viuh j{kk dSls djsa

vkokafNr okf.kfT;d lEizs”k.k }kjk ijs’kkuh rFkk vlqfo/kk 
ls cpus ds fy,] nwjlapkj lClØkbcj] lHkh okf.kfT;d 
lEizs”k.kksa dks CykWd dj ldrs gSa vFkok vf/keku dh Jsf.k;ksa 
ds vuqlkj ,l,e,l vFkok okW;l dky dks pqafunk :i ls 
CykWd dj ldrs gSaA miHkksDrk }kjk nh xbZ lgefr mlds 
}kjk  iath—r vf/keku }kjk vfHkysf[kr dh tk ldrh 
gSA blfy,] okf.kfT;d lEizs”k.k ds izs”kd vFkok lgefr 
izkIrdrkZ tSls fdlh daiuh] laxBu] czkaM] nqdku vkfn dks 
lgefr nsus ls igys lko/kku jgsaA vc] oS/k lgefr;ksa dks 
fMftVy <ax ls ntZ fd;k tk,xkA blfy,] miHkksDrk 

viuh lgefr dks okil Hkh ys ldrs gSaA

vf/keku dks fdl izdkj iathÏr djsa mlesa     

la'kks/ku fdl izdkj djsa vFkok iathdj.k ls fdl 

izdkj gVk,a

vf/keku jftLVj vFkok vf/keku gsrq fMLVªhC;wfVM ystj 
¼Mh,y&izsQsjsal½] miHkksDrkvks ds vf/keku¼uksa½ dh Js.kh] 
lEizs”k.k dh i}fr¼;ka½] le; cSaM¼Mksa½] fnu ds izdkj¼jksa½ 
ds lkFk lkFk&lkFk vf/keku¼uksa½ dk p;u djus okys 
miHkksDrk ds C;ksjs rFkk fnu vkSj le;] tc ,sls fodYi 
vFkok fodYi eas ifjorZu dk p;u fd;k x;k Fkk] dks 

v/;k; 5
vokafNr okf.kfT;d lEçs"k.k (;wlhlh)
vkokafNr okf.kfT;d lEizs"k.k (;wlhlh) dh leL;k] tksfd nwjlapkj lClØkbcjksa ds fy, ijs'kkuh rFkk 
vlqfo/kk dk ,d cM+k dkj.k cu pqdh gS] ls fuiVus ds fy,] Hkknwfoizk }kjk fnukad 19 tqykbZ] 2018 
dks nwjlapkj okf.kfT;d lEizs"k.k miHkksDrk vf/keku fofu;e] 2018 ds ek/;e ls ,d u, <kaps dks               
vf/klwfpr fd;k x;k gSA ;wlhlh dk vfHkizk; fdlh Hkh okf.kfT;d lEizs"k.k ls gS tks fd u rks okf.kfT;d 
lEizs"k.k gsrq izkIrdrkZ }kjk Hkstus okys dks nh xbZ lgefr ds vuq:i gksrk gS] u gh izkIrdrkZ ds iathÏr 
vf/keku(uksa) ds vuq:i gksrk gSA rFkkfi] miHkksDrkvksa ls fd, tkus okys dqN izdkj ds lEizs"k.k tSls 
ysu&nsu] lsok ljdkjh lans'k vFkok okW;l dky dks blesa lfEefyr ugha fd;k x;k gSA ysu&nsu] lsok 
lans'kksa dks izpkj gsrq Hksts tkus okys lans'kksa ds lkFk tksM+s tkus ls cpus ds fy, ubZ fofu;keddkjh i¼fr 
esa fofHkUu VsEiysVksa ds iathdj.k gsrq mica/k fd;k x;k gSA mnkgj.k ds fy, fo"k;oLrq gsrq lgefr rFkk 
bu VsEiysVksa dks mi;ksx djuk ftlls bUgsa ,d lkFk feyk, tkus dk vklkuh ls irk yxk;k tk ldrk gS 
rFkk blls cpk tk ldrk gSA fMLVªhC;wfVM ystj izkS|ksfxdh ds ek/;e ls miHkksDrk ds vkadM+ksa dks lqjf{kr 
j[kk tk,xk (^dh* rFkk ^flXuspj* ds mi;ksx ds ek/;e ls fØIVksxzkQhdyh vuqjf{kr) rkfd] O;fDrxr 
C;ksjs] iathÏr vf/keku rFkk ntZ dh xbZ lgefr ds lkFk dksbZ NsM+&NkM+ u dh tk ldsA
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lqjf{kr rFkk fujkin rjhds ls miHkksDrk ds vf/keku¼uksa½ 
ds fjdkMZ dks j[krk gSA 

•	 lsok iznkrkvksa dh miHkksDrk vf/keku iathdj.k   
lqfo/kk ¼lhihvkj,Q½ mlds miHkksDrkvksa dss vf/kekuksa dks 
vf/keku jftLVj ij ntZ djus dh lqfo/kk dks o”kZHkj 
24 ?kaVs] lkrksa fnu miyC/k djk,xkA miHkksDrk] fuEuor   
i)fr;ksa ls vf/keku¼uksa½ dks iath—r dj ldrs gSa] mlesa 
la’kks/ku dj ldrs gSa vFkok viath—r dj ldrs gSaA

¼d½	 ,l,e,l dks ‘kkVZ dksMZ 1909 ij Hkstdj(

¼[k½ 	baVjsfDVo okW;l fjLikal flLVe ¼vkbZohvkj,l½(

¼?k½	 ;w,l,lMh Hkstdj(

¼M-½	 Hkknwfoizk vFkok lsok iznkrk }kjk fodflr 
eksckby ,i }kjk(

¼p½	 vksVhih ds ek/;e ls izekf.kr dj lsok iznkrk 
ds osc iksVZy }kjk(

•	 miHkksDrk okf.kfT;d lEizs”k.k ¼lhlh½ lans’kksa dks 
CykWd djus ¼fodYi dks can djus½ rFkk vuCykWd ¼fodYi 
dk p;u djus½ ds fy, fuEuor rjhds rFkk Jsf.k;ksa ds 
fodYi dk p;u djsxk]

d) okf.kfT;d lEizs"k.k dh fo"k;oLrq dh lHkh lhlh Jsf.k;ksa dks CykWd vFkok vuCykWd djus gsrq vf/keku

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh] ftlss CykWd fd;k 
tkuk gS vFkok fodYi dks can fd;k tkuk gS

v k b Z o hv k j,l % 
1909 ij dkWy djsa 
rFkk CykWd djus ds 
fy, *IkzkEiV* dks 
nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 
ij ,l,e,l Hkstsa 

;w,l,lMh% 
;w,l,lMh fLVªax 

dks Mk;y djsa

ysu& nsu ls tqM+s okf.kfT;d Lo:i ds lEizs”k.k ds 
vykok lHkh lhlh Js.kh ¼ftUgsa CykWd fd;k tkuk gS½

0 iw.kZ :i ls CykWd 
fd;k x;k

*1909*0#

ysu&nsu vkSj lsokvkasa ls tqM+s okf.kfT;d Lo:i ds lEizs”k.k 
ds vykok lHkh lhlh Js.kh ¼ftUgsa CykWd fd;k tkuk gS½

50 izkseks dks CykWd fd;k 
x;k 

*1909*50#

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh] ftlss 
vuCykWd fd;k tkuk gS vFkok fodYi 
dks vkjaHk fd;k tkuk gS

vkbZohvkj,l% 1909 
ij dkWy djsa rFkk 
vuCykWd djus ds 
fy, *IkzkEiV* dks nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 ij 
,l,e,l Hkstsa 

;w,l,lMh% 
;w,l,lMh fLVªax 

dks Mk;y djsa

vuCykWd fd, tkus gsrq lHkh lhlh Jsf.k;ka 90 lHkh dks vuCykWd djsa *1909*90#
foKkiu laca/kh lans’kksa ds vykok lHkh lhlh 
Jsf.k;k ¼vuCykWd fd, tkus gsrq ½ 

51 lsok dks vuCykWd djsa *1909*51#
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([k) okf.kfT;d lEizs"k.k dh fo"k;oLrq dh fof'k"V Jsf.k;ksa gsrq izkFkfedrk,a%

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh vkbZohvkj,l% 1909 ij 
dkWy djsa vkSj *izkEiV* 

dks nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 ij 

,l,e,l Hkstsa

;w,l,lMh% ;w,l,lMh 
fLVªax dks Mk;y djsa

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

cSafdax@chek@foÙkh; mRikn@ 
ØsfMV dkMZ 

1 91 CykWd 1 vuCykWd 91 *1909*1# *1909*91#

jh;y ,LVsV] 2 92 CykWd 2 vuCykWd 92 *1909*2# *1909*92#
f’k{kk] 3 93 CykWd 3 vuCykWd 93 *1909*3# *1909*93#
LokLF;] 4 94 CykWd 4 vuCykWd 94 *1909*4# *1909*94#
miHkksDrk  oLrq,a rFkk okgu 5 95 CykWd 5 vuCykWd 95 *1909*5# *1909*95#
lwpuk@izlkj.k@euksj atu@
vkbZ0 Vh0 

6 96 CykWd 6 vuCykWd 96 *1909*6# *1909*96#

i;ZVu vkSj vodk’k] 7 97 CykWd 7 vuCykWd 97 *1909*7# *1909*97#
[kk| vkSj is; inkFkZ( 8 98 CykWd 8 vuCykWd 98 *1909*8# *1909*98#

(x) lEizs"k.k dh i¼fr gsrq izkFkfedrk(,a)

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh  vkbZohvkj,l% 1909 ij 
dkWy djsa vkSj ^izkEiV* 

dks nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 ij 

,l,e,l Hkstsa

;w,l,lMh% ;w,l,lMh 
fLVªax dks Mk;y djsa

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

i)fr dh lHkh Jsf.k;ksa 10 80 CykWd 10 vuCykWd 80 *1909*10# *1909*80#
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okW;l dky] 11 81 CykWd 11 vuCykWd 81 *1909*11# *1909*81#
,l,e,l] 12 82 CykWd 12 vuCykWd  82 *1909*12# *1909*82#
vkWVks MkW;yj dky ¼iwoZ fjdkfMZM 
?kks”k.kk lfgr½]

13 83 CykWd 13 vuCykWd 83 *1909*13# *1909*83#

vkWVks MkW;yj dky ¼ltho ,tsUV 
ds lkFk laidZ lfgr½]

14 84 CykWd 14 vuCykWd 84 *1909*14# *1909*84#

jkscks dkWy] 15 85 CykWd 15 vuCykWd 85 *1909*15# *1909*85#

(?k)	 okf.kfT;d lEizs"k.k izkIr djus gsrq le; cSaMksa dh izkFkfedrk,a%

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh vkbZohvkj,l% 1909 ij 
dkWy djsa vkSj ^izkEiV* dks 

nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 ij 

,l,e,l Hkstsa

;w,l,lMh% ;w,l,lMh 
fLVªax dks Mk;y djsa

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lHkh le; cSaM 20 70 CykWd 20 vuCykWd 70 *1909*20# *1909*70#
00%00 cts ls 06%00 cts] 21 71 CykWd 21 vuCykWd 71 *1909*21# *1909*71#
06%00 cts ls 08%00 cts rd] 22 72 CykWd 22 vuCykWd 72 *1909*22# *1909*72#
08%00 cts ls 10%00 cts rd] 23 73 CykWd 23 vuCykWd 73 *1909*23# *1909*73#
10%00 cts ls 12%00 cts rd] 24 74 CykWd 24 vuCykWd 74 *1909*24# *1909*74#
12%00 cts ls 14%00 cts rd] 25 75 CykWd 25 vuCykWd 75 *1909*25# *1909*75#
14%00 cts ls 16%00 cts rd] 26 76 CykWd 26 vuCykWd 76 *1909*26# *1909*76#
16%00 cts ls 18%00 cts rd] 27 77 CykWd 27 vuCykWd 77 *1909*27# *1909*77#
18%00 cts ls 21%00 cts rd] 28 78 CykWd 28 vuCykWd 78 *1909*28# *1909*78#
21%00 cts ls 24%00 cts rd] 29 79 CykWd 29 vuCykWd 79 *1909*29# *1909*79#
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(³) okf.kfT;d lEizs"k.k izkIr djus gsrq lkoZtfud vodk'k rFkk jk"Vªh; vodk'k lfgr LkIrkg ds fnu ds 
Lo:i(iksa) ds laca/k esa izkFkfedrk,a%

okf.kfT;d lEizs"k.k dh Js.kh  vkbZohvkj,l% 1909 ij 
dkWy djsa vkSj ^izkEiV* dks 

nck,a

,l,e,l% VsDLV~ 
ds i'pkr~ 1909 ij 

,l,e,l Hkstsa 

;w,l,lMh% ;w,l,lMh 
fLVªax dks Mk;y djsa

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lsok can 
djus ds 

fy, (CykWd 
djus ds 
fy,)

lsok izkjaHk 
djus ds fy, 
(vuCykWd 
djus ds 
fy,)

lHkh Lo:i¼iksa½ ds fnu 30 60 CykWd 30 vuCykWd 60 *1909*30# *1909*60#
lkseokj 31 61 CykWd 31 vuCykWd 61 *1909*31# *1909*61#
eaxyokj 32 62 CykWd 32 vuCykWd 62 *1909*32# *1909*62#
cq/kokj 33 63 CykWd 33 vuCykWd 63 *1909*33# *1909*63#
xq:okj 34 64 CykWd 34 vuCykWd 64 *1909*34# *1909*64#
‘kqØokj 35 65 CykWd 35 vuCykWd 65 *1909*35# *1909*65#
‘kfuokj 36 66 CykWd 36 vuCykWd 66 *1909*36# *1909*66#
jfookj 37 67 CykWd 37 vuCykWd 67 *1909*37# *1909*67#
lkoZtfud vodk’k rFkk jk”Vªh; 
vodk’k

38 68 CykWd 38 vuCykWd 68 *1909*38# *1909*68#

•	 lhihvkj,Q lqfo/kk 15 feuV ds Hkhrj vf/keku 
dk iathdj.k fd, tkus] mlesa la'kks/ku fd, tkus] 
viath—r fd, tkus ds laca/k esa ikorh HkstsxhA 
la'kksf/kr@iath—r vf/keku 24 ?kaVksa ds i'pkr~ ykxw 
gks tk,axsA 

•	 lHkh lsok iznkrkvksa dks muds }kjk viukbZ tk jgh 
vf/keku ds iathdj.k] la'kks/ku vkSj viath—r djus 
dh izfØ;k dks vf/keku dh i)fr lafgrk ¼lhvksih 

vf/keku½ ds :i esa izdkf'kr djus dk funs'k fn;k 
tkrk gSA lClØkbcj] vf/keku ls lacaf/kr izfØ;k 
dks vius lsok iznkrkvksa dh osclkbV ij ns[k ldrs 
gSaA

okf.kfT;d lEizs"k.k ds izs"k.kksa dks lgefr iznku 

djus dk rjhdk

okf.kfT;d lEizs"k.k ds izs"kd] fofHkUu iz:iksa] mnkgj.k ds 
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fy, Hkqxrku djrs le; vFkok oLrq vFkok lsokvksa ds 
ckjs esa izfrfØ;k ysrs le; dEI;wVjh—r iz:i esa VsyhQksu 
uEcj iap dj lgefr izkIr djrs gSaA vc] Vh,lih okf.
kfT;d lEizs"k.k gsrq ,sls izek.kksa ij fopkj ugha djsaxsA ;g 
dsoy miHkksDrk }kjk lR;kiu ds i'pkr~ gh izHkkoh gksxhA

•	 lgefr jftLVj vFkok fMLVªhC;wfVM ystj QkWj 
dUlsaV ¼Mh,y&dUlsaV½ miHkksDrk }kjk okf.kfT;d 
lEizs"k.k ds izs"kd vFkok lgefr izkIrdrkZ dks iznku 
dh xbZ lgefr dks vifjorZuh; rFkk vifjR;kx;ksX; 
rjhds ls ntZ djsxkA 

•	 vc] miHkksDrk }kjk nh xbZ lgefr] ;fn ;g muds 
dke dh u gks rks] dks okil Hkh ys ldrs gSaA

•	 lHkh lsok iznkrkvksa }kjk viukbZ tk jgh vf/keku 
ntZ djus rFkk lgefr okil ysus dh izfØ;k dks 
lgefr gsr i)fr lafgr ¼lhvksih&lgefr½ ds 
:i esa izdkf'kr djus dk funs'k fn;k tkrk gSA 
lClØkbcj] vf/keku ls lacaf/kr izfØ;k dks vius 
lsok iznkrkvksa dh osclkbV ij ns[k ldrs gSaA

vokafNr okf.kfT;d lEizs"k.k izkIr gksus ij D;k djsa%

;fn miHkksDrk dks okf.kfT;d lEizs"k.k ds izs"kd vFkok 
lgefr izkIrdrkZ dks nh xbZ lgefr¼;ksa½ ds le{k vf/
keku¼uksa½ ds iathdj.k ds i'pkr~ vokafNr okf.kfT;d 
lEizs"k.k izkIr gksrs gSa rks og viuh ilan ds vuqlkj 
fu%'kqYd f'kdk;r ntZ dj ldrk gSA

•	 miHkksDrk dks vokafNr okf.kfT;d lEizs"k.k dh izkfIr 

ds rhu fnuksa ds Hkhrj f'kdk;r ntZ djuh gksxhA 
rFkkfi] rhu fnuksa ds ckn dh xbZ f'kdk;r dks 
fjiksVZ ds :i esa tek fd;k tk,xk tks viath—r 
VsyhekdsZfV;lZ ds fo#) lfØ;rk ls dk;Zokgh djus 
esa ennxkj gksxhA

•	 ;fn miHkksDrk us dksbZ vf/keku iath—r ugha fd;k 
gks] rks Hkh og ;wlhlh ds fo#) fjiksVZ ntZ dj 
ldrk gSA

•	 f'kdk;r ntZ djus vFkok fjiksVZ ntZ djus dk 
rjhdk fuEuor gS%&

¼d½	 ,l,e,l dks 'kkVZ dksMZ 1909 ij Hkstdj(

¼[k½	 1909 ij dkWy djds(

¼x½	 baVjsfDVo okW;l fjLikal flLVe ¼vkbZohvkj,l½(

¼?k½	 Hkknwfoizk vFkok lsok iznkrk }kjk fodflr 
eksckby ,i }kjk(

¼M-½	vksVhih ds ek/;e ls izekf.kr dj lsok iznkrk 
ds osc iksVZy }kjk(

•	 miHkksDrk f'kdk;r iathdj.k lqfo/kk ¼lhlhvkj,Q½ 
o"kZHkj 24 ?kaVs] lkrksa fnu miyC/k gksxhA

•	 lHkh lsok iznkrkvksa }kjk viukbZ tk jgh f'kdk;r 
ntZ djus rFkk mlds lek/kku dh izfØ;k dks 
f'kdk;r dk;Zokgh i)fr lafgr ¼lhvksih&f'kdk;r½ 
ds :i esa izdkf'kr djus dk funs'k fn;k tkrk gSA 
lClØkbcj] vkokafNr okf.kfT;d lEizs"k.k ds fo:) 
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f'kdk;r@ fjiksVZ ntZ djus ls lacaf/kr izfØ;k dks 
vius lsok iznkrkvksa dh osclkbV@ iksVZy ij ns[k 
ldrs gSaA

dksbZ Hkh okf.kfT;d lEizs"k.k djus ls iwoZ gSMj dk 

iathdj.k djuk vfuok;Z gSA

•	 gSMj ls vfHkizk; bu fofu;eksa ds rgr okf.kfT;d 
lEizs"k.k Hkstus gsrq fdlh O;fDr fo'ks"k] O;kikj vFkok 
fof/klEer daiuh dks iznku fd;k x;k vf/kdre 
X;kjg v{kj vFkok la[;k dk ,d o.kZ&la[;k dk 
feyktqyk fLVªax gksrk gSA 

•	 u, fofu;ked <kaps ds vuqlkj okf.kfT;d lEizs"k.k 
ds iz;kstukFkZ dksbZ Hkh okf.kfT;d lEizs"k.k dsoy 
izs"kd dks iznÙk iath—r gSMj dk mi;ksx djds gh 
Hkstk tk,xkA 

•	 lHkh lsok iznkrk] gSMj iathdj.k gsrq ,d iz.kkyh 
LFkkfir djus ds fy, mÙkjnk;h gSaA okf.kfT;d 
lEizs"k.k Hkstus gsrq bPNqd dksbZ O;fDr vFkok daiuh] 
gSMj dks iathdj.k fd, tkus ls lacaf/kr izfØ;kvksa 
dks lsok iznkrk dh osclkbV@iksVZy ij ns[k ldrk 
gSA 

;fn eSa Hkwyo'k okf.kfT;d Lo:i dk dksbZ dkWy djrk 
gwa vFkok ,l,e,l Hkstrk gwa rks D;k eq>s nf.Mr fd;k 
tk,xk\

;fn izR;sd 10 vad okys uEcj ls dksbZ vokafNr okf.
kfT;d lEizs"k.k Hkstrk gS vkSj ;fn mlds fo#) dksbZ 
f'kdk;r izkIr gksrh gS rks lsok iznkrk ,sls izs"kd ds fo#) 
fuEukuqlkj dk;Zokgh djus gsrq ck/; gSaA

•	 mYya?ku dh izFke ?kVuk ij] ,d psrkouh nh 
tk,xhA

•	 mYya?ku dh nwljh ?kVuk gksus ij mi;ksx dh vf/
kdre lhek ¼,d fnu esa vf/kdre 20 vkmVxksbax 
ok;l dkWy rFkk lans'k dks Hkstus rd lhfer djuk½ 
Ng ekg dh vof/k ds fy, tkjh jgsxh(

•	 rhljs rFkk mlds ckn dh mYya?ku dh ?kVuk,a gksus 
ij] izs"kd ds lHkh nwjlapkj lalk/kuksa dks nks o"kksZa 
dh vof/k ds fy, dkV fn;k tk,xk rFkk lHkh lsok 
iznkrk izs"kd ds uEcj dks dkyh lwph dh Js.kh esa 
Mky nsaxs rFkk bl izdkj ds lEizs"k.k Hksts tkus dh 
frfFk ls nks o"kksZa rd ,sls izs"kd dks dksbZ nwjlapkj 
lalk/ku vkcafVr ugha fd, tk,axsA
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VSfjQ esa o`f¼ ls lqj{kk 
i.	 lsok iznkrk }kjk dksbZ VSfjQ Iyku 'kq: djus ds 

ckn] miHkksDrk  dk ukekadu mDr VSfjQ Iyku ds 
fy, fd, tkus dh frfFk ls de ls de Ng ekg 
dh vof/k ds fy, ;g Iyku miHkksDrkvksa ds fy, 
miYkC/k jgsxkA 

ii.	 mDr Ng ekg dh vof/k ds nkSjku] Hkh miHkksDrk 
dksbZ nwljk VSfjQ Iyku pquus ds fy, Lora= gksxkA 
Iyku esa cnyko ds lHkh vuqjks/k Lohdkj fd, tk,axs 
vkSj bUgsa rqjar ;k vxys fcfyax pØ ls dk;kZfUor 
fd;k tk,xkA 

vkthou VSfjQ Iyku lfgr yach vof/k dh oSfyfMVh 
okys VSfjQ Iyku

(i)	 izLrqr] foi.ku ;k vkWQj fd;k x;k dksbZ VSfjQ 
Iyku] tks viÝaV Hkqxrku ds cnys Ng ekg ls 
vf/kd vof/k] ;k vkthou ;k vlhfer vof/k dh 
oSfyfMVh ds lkFk vkrk gS] oks Iyku esa fu/kkZfjr vof/k 
ds fy, miHkksDrkvksa dks miyC/k jgsxkA vkthou ;k 

vlhfefr oSfyfMVh okys IykUk ds ekeys esa] Iyku 
mruh vof/k ds fy, oSfyM jgsxk] ftlds fy, lsok 
iznkrk dks orZeku ykblsal ;k uohd`r ykblsal 
ds varxZr ,slh nwjlapkj lsok iznku djus ds fy, 
vuqefr feyh gqbZ gSA vkthou ;k vlhfer oSfyfMVh 
okys Iyku ds ekeys esa] lsok iznkrk miHkksDrkvksa 
dks viuk ykblsal lekIr gksus ds ekg vkSj o"kZ dh 
lwpuk Hkh nsxkA 

(ii)	 fdlh Hkh VSfjQ IYkku ds fy, lsok iznkrk dHkh Hkh 
VSfjQ esa deh djus ds fy, Lora= gSA cgjgky] 
lsok iznkrk dks Iyku dh oSfyfMVh ds Hkhrj VSfjQ 
Iyku dh fdlh VSfjQ en esa o`f) djus dh vuqefr 
ugha gSA 

jksfeax lsokvksa ds fy, VSfjQ

(i)	 Hkknwfoizk us jk"Vªh; jksfeax izHkkjksa ij ,d mPpre 
lhek yxkbZ gSA izhsisM ;k iksLVisM miHkksDrkvksa ds 
fy, muds lsok {ks= ls ckgj jksfeax ds laca/k esa 
lekiu usVodZ vkSj VSfjQ Iyku ij /;ku fn, 
cxSj okWbl dkWy vkSj ,l,e,l ds fy, vf/kdre 

v/;k; 6
nwjlapkj VSfjQ
nwjlapkj miHkksDrkvksa ds laca/k esa nwjlapkj VSfjQ lokZf/kd egRoiw.kZ eqÌksa esa ls ,d gSA blfy, Hkknwfoizk 
vf/kfu;e esa fo'ks"k :Ik ls izko/kku fd;k x;k gS fd izkf/kdj.k vius ljdkjh jkti= esa le;&le; ij 
mu njksa dks vf/klwfpr dj ldrk gS] ftu ij nwjlapkj lsok,a iznku dh tk,axhA rnuqlkj] vf/kdj.k us 
1999 esa igyk foLr`r VSfjQ vksn'k vf/klwfpr fd;k FkkA bu o"kksZa ds nkSjku] u, eqÌksa vkSj ifjfLFkfr;ksa 
ds vuqdwy] nwjlapkj VSfjQ vkns'k 1999 esa dbZ cnyko vkSj la'kks/ku fd, x,A 
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vuqes; izHkkj fuEukuqlkj gS% 

•	 vkmVxksbax yksdy dkWy ds fy, 0-80 #- izfr 
feuV

•	 vkmVxksbax us'kuy ykWx fMLVsa'k ¼,u,yMh½ 
ds fy, 1-15 #- izfr feuV 

•	 budfeax dkWy ds fy, 0-45 #- izfr feuV

•	 vkmVxksbax yksdy ,l,e,l ds fy, 0-25 
izfr feuV 

•	 vkmVxksbax ykWx fMVsa'k ¼baVj&ldZy½ 
,l,e,l ds fy, 0-38 #-

(ii)	 us'kuy jksfeax ds nkSjku ,l,e,l izkIr djuk 
fu%'kqYd gSA 

(iii)	 miHkksDrk ;fn lsok iznkrk dk fo'ks"k jksfeax VSfjQ 
Iyku ysrk gS rks jksfeax ds nkSjku os fu'kqYd budfeax 

dkWy izkIr dj ldrs gSaA 

(iv)	 fofHkUu lsok iznkrkvksa }kjk ,lVhoh Hkh vkWQj fd, 
tkrs gSa] ftlesa dkWy] ,l,e,l vkfn ds fy, jksfeax 
VSfjQ fu%'kqYd ;k de de njksa ij gksrs gSaA

izhisM miHkksDrkvksa ds fy, lqj{kk mik; 

vf/kdka'k eksckby miHkksDrk izhisM miHkksDrk gSaA miHkksDrkvksa 
ds fgrksa dh j{kk djus okys dqN fof'k"V vkns'k vkSj funs'k 
bl izdkj gSa%

Ø	 xqe@[kjkc fle dkMZ dks cnyus ds izHkkj ;Fkksfpr 
ekdZ&vi ds lkFk ykxr ij vk/kkfjr gksaxsA 

Ø	 ;fn oSfyfMVh vof/k ds var esa dksbZ viz;qDr jkf'k 
gS rks ;g jkf'k uohd`r dkMZ esa 'kkfey dh tkuh 
pkfg, c'krsZ fd uohdj.k mfpr] fufnZ"V vof/k ds 
Hkhrj djk;k x;k gksA

Ø	 budfeax okWbl dkWYl@,l,e,l lfgr lHkh 
lsok,a] tks ^^VkWd Vkbe oSY;q^^ dks izHkkfor u djrh 
gksa]  VkWd Vkbe oSY;q lekIr gksus ds ckn Hkh iwjh 
oSfyfMVh vof/k ds nkSjku miyC/k jgsaxhA  

Ø	 lh/ks VSfjQ deh ds ekeys esa]  miHkksDrk  dks mlds 
}kjk fdlh Li"V dk;Zokgh dh iwoZ'krZ ds fcuk ,slh 
deh dk YkkHk Lor% feyuk pkfg,A 

Ø	 orZeku vkthou oSfyfMVh Iyku ;k vlhfer 
oSfyfMVh Iyku okys miHkksDrk  fcuk fdlh vfrfjDr 
Hkqxrku ;k fjpktZ djk, fcuk de izos'k 'kqYd okys 
u, vkthou Iyku ;k vlhfer oSfyfMVh okys Iyku 
dks pqu ldrs gSaA  

Ø	 izR;sd lsok iznkrk dks izhisM miHkksDrk  dh jkf'k 
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esa ekSfnzd ewY; tksM+us ds fy, de ls de 10 #- 
dk ,d VkWi vi okmpj miHkksDrk dks vkWQj ;k 
miyC/k djkuk pkfg,A

Ø	 VkWi vi okmpj ij fy;k tkus okyk izkslsflax 'kqYd 
3 #- ;k vf/kdre [kqnjk ewY; dk 10 izfr'kr] buesa 
ls tks Hkh de gks] ls vf/kd ugha gksuk pkfg,A 

iksLVisM miHkksDrkvksa ds fy, lqj{kk mik; 

iksLVisM miHkksDrk dks fcy dh gkWMZ dkWih fu%'kqYd izkIr 
djus dk vf/kdkj gSA lsok iznkrk }kjk Hksts x, fcy esa 
miHkksDrk ds fy, t:jh lHkh lwpuk gksuh pkfg, vkSj 
;fn dksbZ xzkgd yach nwjh dh dkWy ds laca/k esa en&okj 
fcy dh ekax djrk gS] rks mls ;g fu%'kqYd eqgS;k djk;k 
tkuk pkfg,A 

flD;ksfjVh fMikWftV dk fjQaM 

lsok dh xq.koÙkk ij tkjh fofu;eksa esa] dusD'ku can djus 
ds ckn] 60 fnuksa dh vof/k ds Hkhrj flD;ksfjVh fMikWftV 
okil djus dk iSjkehVj 'kkfey fd;k x;k gSA ;fn      
fu/kkZfjr vof/k esa Hkh flD;ksfjVh fMikWftV okil ugha fd;k 
tkrk gS rks lsok iznkrk dks foyac ds fy, 10 izfr'kr 
izfro"kZ dh nj ls C;kt vnk djuk gksrk gSA 

iksLV&isM miHkksDrkvksa ds fy, ØsfMV fyfeV 

izR;sd iksLV&isM miHkksDrk ds fy, ,d ØsfMV fyfeV fu/
kkZfjr dh xbZ gS vkSj bldh lwpuk mls igys gh ns nh 
tkrh gSA izkjafHkd ØsfMV fyfeV dh lwpuk lsok ,DVhosV 
djus ds 7 fnuksa ds Hkhrj nsuh gksrh gSA

i.	 mi;ksx ds ifj.kkeksa vkSj ØsfMV fyfeV ds ckn] ykxw 
vU; izHkkjksa ds lkFk ØsfMV fyfeV c<+kus ds rjhds 

dh lwpuk Hkh miHkksDrk dks igys nh tkuh pkfg,A

ii.	 tc mi;ksx vkSj vU; ykxw izHkkj ØsfMV fyfeV 
ds 80 izfr'kr rd igqap tkrs gSa rks bldh lwpuk 
miHkksDrk dks nh tkuh pkfg,A 

iii.	 lwpuk feyus ij miHkksDrk ds ikl varfjr Hkqxrku 
dks iw.kZ ;k vkaf'kd :Ik esa vnk djus ;k vius vkSj 
mi;ksx ij jksd yxkus dk fodYi gksrk gS rkfd 
mlds fy, r; ØsfMV vf/kd u gksaA  

iv.	 miHkksDrk ds fy, fu/kkZfjr ØsfMV fyfeV ikj gksus 
rd miHkksDrk ds fy, lsokvksa  dks ckf/kr ugha fd;k 
tkuk pkfg, cs'kd bldh Ik;kZIr lwpuk mls nh tk 
pqdh gksA 

v.	 ØsfMV fyfeV ds Lrj ij /;ku fn, fcuk miHkksDrk 
ds fy, lsokvksa dks rc rd ckf/kr ugha fd;k tkuk 
pkfg, tc rd fd ns; jkf'k flD;ksfjVh fMikWftV 
dh jkf'k ls de gksaA 

vi.	 iksLVisM miHkksDrk ds fy, fu/kkZfjr ØsfMV fyfeV 
dks mlds ekfld LVsVesaVV@fcy esa n'kkZ;k tkuk 
pkfg,A 

izhisM vkSj iksLV&isM miHkksDrkvksa ds fy, lk>k 
lqj{kk mik;%

,d lsdaM dh iYl vof/k okys VSfjQ Iyku 

Ø	 eksckby lsok eqgS;k djk jgs izR;sd lsok iznkrk dks 
miHkksDrkvksa dks yksdy vkSj jk"Vªh; yach nwjh dh 
dkWYl ds fy, ,d lsdaM dh iYl vof/k okyk de 
ls de ,d izhisM vkSj ,d iksLV&isM VSfjQ Iyku 
vkWQj djuk pkfg,A 
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Ø	 ;g izko/kku ns'k ls ckgj lekIr gksus okyh dkWYl 
ij ykxw ugha gksxkA  

Hkzked uke ls VSfjQ Iyku ij jksd 

bl rjhds ls dksbZ Hkh VSfjQ Iyku vkWQj] izLrqr] foi.
ku ;k foKkfir ugha fd;k tkuk pkfg, ftlls miHkksDrj 
ds Hkzfer gksus dh laHkkouk gksA mnkgj.k ds fy, VSfjQ 
Iyku dk uke] tks jsaVy ugha gksus dh ckr dgrk gS ¼tSls 
^thjksjsaVy^½ Hkzfer djsxk ;fn Iyku esa ,d ;k vU; :Ik esa 
ekfld vfuok;Z fu;r izHkkj gSA

(ii)	 lHkh ekfld fu;r vkorhZ izHkkjksa] tks fdlh fn, x, 
Iyku ds rgr mIkHkksDrk ds fy, vfuok;Z gSa] dks ,d 
'kh"kZ ds rgr n'kkZ;k tkuk pkfg,A  

(iii)	 lh,yvkbZih lqfo/kk ds izHkkj fdlh Hkh VSfjQ Iyku esa 
miHkksDrk  ds fy, VSfjQ dh vfuok;Z en ugha gksus 
pkfg,A  tc Hkh lsok iznkrk }kjk lh,yvkbZih izHkkj 
fy, tkus gksa] ;g miHkksDrkvksa ds fy, oSdfYid 
gksuk pkfg,A 

VSfjQ Iyku izdkf'kr djuk 

nwjlapkj miHkksDrkvksa ds fy, VSfjQ Iyku] tks mudh 
t:jrksa dks lcls cf<+;k <ax ls iwjk djrk gks] dks pquus 
dks lqxe cukus ds fy, lHkh lsok iznkrkvksa dks VSfjQ 
Iyku izdkf'kr djus dk vf/kns'k fn;k x;k gSA

(i)	 LkHkh VSfjQ Iyku fu/kkZfjr QkesZV esa mIkHkksDrkvksa ds 
fy, xzkgd lsok dsUnzksa] fcØh LFkyksa@fjVsy vkmysV 
vkSj lsok iznkrk dh osclkbV ij miyC/k djk, 
tkus pkfg,A 

(ii)	 tc Hkh fdlh VSfjQ Iyku esa dksbZ cnyko fd;k 

tk,] lsok iznkrk dks bls viuh osclkbV vkSj vius 
xzkgd lsok dsUnzksa ij fu/kkZfjr QkesZV esa viMsV 
djuk pkfg, rFkk bu QkesZV esa viMsV fd, x, 
VSfjQ Iyku tuojh] vizSy] tqykbZ vkSj vDVwcj 
dh 7 rkjh[k rd vius fcØh LFkyksa vkSj fjVsy 
vkmVysV ij miyC/k djkus pkfg,A

(iii)	 lsok iznkrkvksa dks lHkh VSfjQ Iyku fu/kkZfjr QkesZV 
esa ,d varjky] tks Ng ekg ls vf/kd u gksa] ij 
de ls de ,d LFkkuh; Hkk"kk vkSj ,d vaxzsth ds 
v[kckj esa Hkh izdkf'kr djus pkfg,A   

VSfjQ foKkiu  

nwjlapkj VSfjQ vkWQj esa csgrj ikjnf'kZrk lqfuf'pr djus 
vkSj nwjlapkj miHkksDrkvksa dks vius fy, lcls cf<+;k 
VSfjQ Iyku pquus esa leFkZ cukus ds fy, ^VSfjQ foKkiuksa^ 
ds laca/k esa lHkh lsok iznkrkvksa ds fy, funsZ'k tkjh fd, 
x, gSaA

(i)	 lsok iznkrkvksa }kjk izdkf'kr izR;sd foKkiu ikjn'khZ] 
vHkzked gksuk pkfg, vkSj foKkiu dk fMtkbu] jax] 
QkWV Vkbi vkSj vkdkj] Vksu ,oa okWY;we i<+us] lquus 
;ksX; vkSj lqLi"V gksuk pkfg,; 

(ii)	 lHkh VSfjQ foKkiuksa esa os lHkh egRoiw.kZ lwpuk,a 
Li"V :Ik esa izdV dh tkuh pkfg, ftuds }kjk 
miHkksDrk  ds fu.kZ; ds izHkkfor gksus dh laHkkouk gksa(  

(iii)	 lHkh VSfjQ foKkiuksa esa nwjlapkj lsok iznkrk dh 
osclkbV dk irk vkSj xzkgd lsok uacj gksuk pkfg, 
rkfd miHkksDrk  VSfjQ Iyku ds laca/k esa lwpuk izkIr 
dj ldsaA 
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ewY; laof/kZr lsokvksa dks ,DVhosV djus vkSj izHkkj 
ysus laca/kh funsZ'k

Ø	 lsok iznkrk miHkksDrk  dh Li"V lgefr ds fcuk 
dksbZ Hkh izHkkj ;ksX; ewY; laof/kZr lsok ugha ns 
ldrkA dksbZ ewY; laof/kZr lsok] tks iwoZ esa fu%'kqYd 
eqgS;k djkbZ tk jgh Fkh] mls miHkksDrk  dh Li"V 
lgefr ds fcuk izHkkj ;ksX; ugha cuk;k tk ldrkA

Ø	 nwjlapkj foHkkx us ewY; laof/kZr lsok dks 
vulClØkbc djus ds fy, dkWeu 'kkVZ dksM ds :I 
esa ‘155223’ (VkWy Ýh½ vkcafVr fd;k gSA

Ø	 bl VkWy Ýh 'kkVZ dksM ds tfj;s oh,,l dks 
vUklClØkbc djus ds fy, lsok iznkrkvksa dks ,d 

fu/kkZfjr izfØ;k dk ikyu djuk gksrk gSA  

Ø	 miHkksDrk ds ,l,e,l ;k bZesy ;k QSDl ;k 
fyf[kr esa nsus ij 24 ?kaVs ds vanj miHkksDrk  ls 
lR;kiu ;ksX; iqf"V izkIr djus ds ckn gh miHkksDrk  
ls oh,,l ds izHkkj fy, tk ldrs gSaA blds fodYi 
ds :Ik esa] lsok iznkrk ,d nksgjh iqf"Vdj.k izfØ;k 
'kq: dj ldrk gS ftleasa ,DVhos'ku ds fofHkUu 
ek/;keksa ds tfj;s miHkksDrk  dh Li"V lgefr izkIr 
djus ds fy, FkMZ ikVhZ xsVos dks 'kkfey fd;k tkrk 
gS rkfd fcuk lgefr ds oh-,-,l- dks ,DVhosV djus 
ls cpk tk ldsaA 

Ø	 ;fn miHkksDrk ¼izfr fnu izHkkj ;ksX; oh,,l ds 
fy,½ 6 ?kaVs ds Hkhrj vkSj vU; oh,,l ds fy, 24 
?kaVs ds vanj nkok djrk gS fd mldh lgefr ds 
fcuk oh,,l dks ,DVhosV fd;k x;k gS rks yh xbZ 
jkf'k miHkksDrk  dks okil dh tk,xhA 

Ø	 ;fn miHkksDrk  ds [kkrs esa Ik;kZIr 'ks"k ugha gS rks ml 
fLFkfr esa lClfØI'ku ds uohdj.k ds fy, ,l,e,l 
ls iqf"V izkIr dh tk,xhA 

Ø	 ;fn izhisM miHkksDrk  ds [kkrs esa vi;kZIr 'ks"k gS rks 
oh,,l dk Lor% uohdj.k ugha gksxk vkSj miHkksDrk  
dh Li"V lgefr ds fcuk ckn ds fjpktZ ij jkf'k 
ugha dkVh tk,xhA  

Ø	 lsok iznkrk dks miHkksDrk  dks lClØkbc dh xbZ 

v/;k; 7
ewY; laof/kZr lsok,a
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ewY; laof/kZr lsok ds uohdj.k dh ns; frfFk] ls 
de ls de 24 ?kaVs igys uohdj.k dh ns; frfFk] 
uohdj.k ds izHkkjksa vkSj ,slh ewY; laof/kZr lsokvksa 
dks vulClØkbc djus ds fy, VkWy Ýh uacj dh 
lwpuk nsuh gksxhA

ewY; laof/kZr lsokvksa dks fM,DVhosV djuk 

miHkksDrk  155223 ¼VkWy Ýh½ ij Qksu djds ;k ,l,e,l 
Hkstdj oh,,l dk fM,DVhosV ;k can djk ldrk gSA 

,l,e,l }kjk% 

Ø	 eksckby uacj ls eSlst@VsDLV “STOP” fy[kdj bls 
155223 ij HkstsaA

Ø	 155223 ls mDr eksckby Ikj ,DVhosV oh,,l 
izksMDV dh lwph ds lkFk mÙkj izkIr djsaA 

mnkgj.k ds fy,&

fM,DVhosV djus ds fy,] lfoZl uacj ds lkFk mÙkj%

1-	 dkWyj V;wUl 

2-	 fØdsV vyVZ  

3-	 U;wt vyVZ 

Ø	 miHkksDrk dks lfoZl uacjksa] ftUgsa oks fM,DVhosV 
djkuk pkgrk gS] ds lkFk bl eSlst dk mÙkj nsuk 
pkfg,A   

vkbZohvkj }kjk% 

miHkksDrk  155223 ij dkWy dj ldrk gS vkSj vius 
Qksu ij orZeku esa ,fDVo lsokvksa dks lqu ldrk gS vkSj 
fM,DVhosV djus ds fy, lsokvksa dks pqu ldrk gSA 

mnkgj.k ds fy,&

dkWyj V;wu can djus ds fy, 1 nck,a 

fØdsV vyVZ can djus ds fy, 2 nck,a 

U;wt vyVZ can djus ds fy, 3 nck,a 

Ø	 lsok dks fM,DVhosV djus ds fy, lgh dh (key)  
nck,aA 

miHkksDrk dks nksuksa ek/;eksa ¼vkbZohvkj@,l,e,l½ ds 
tfj;s vius fM,DVhos'ku ds vuqjks/k dh iqf"V dk ,d 
,l,e,l izkIr gksxk] ftlds ckn ,d ,l,e,l vkSj 
vk,xk tks iqf"V djsxk fd mldh lsok,a fM,DVhosV dj 
nh xbZ gSaA 

vc] Hkknwfoizk us fle esa var%LFkkfir oh,,l ds fy, Hkh 
lsok iznkrk }kjk nksgjs iqf"Vdj.k dks vfuok;Z dj fn;k gSA



29nwjlapkj laca/kh miHkksDrk lwpuk&iqfLrdk

miHkksDrk  l'kfDrdj.k esa vkbZVh dk bLrseky% 

Hkknwfoizk us miHkksDrkvksa }kjk lsok iznkrkvksa ds fu"iknu 
Lrjksa dh lwpuk ikus] viuk vuqHko Hkknwfoizk ds lkFk 
lk>k djus vkSj viuh ilan crkus vkSj ;wlhlh ds rgr 
f'kdk;r ntZ djkus ds fy, VwYl eqgS;k djkdj mudk 
l'kfDrdj.k djus ds fy, ds fy, lsok dh xq.koÙkk 
¼D;wvks,l½ ,ukfyfVDl iksVZy 'kq: fd;k gS vkSj fofHkUu 
eksckby ,i fodflr fd, gSaA 

VªkbZ ,ukfyfVDl iksVZy 

VªkbZ D;wvks,l ,ukfyfVDl iksVZy www.analytics. 
trai.gov.in) dkWy MªkWi ¼vf[ky Hkkjrh; Lrj] lsok {ks= 
Lrj] ftyk Lrj vkSj csl Vªkallhoj LVs'ku ¼CkhVh,l 
Lrj ij½] CkhVh,l ?kuRo izfr oxZ fdyksehVj vSj usVodZ 
mi;ksx ds laca/k esa lsok iznkrkvks ds fu"iknu ds ckjs 
esa Hkkjr ds ekufp= dk xzkfQdy O;w fn[kkrk gS rkfd 
miHkksDrk  vius {ks=ksa esa fofHkUu lsok iznkrkvksa dh lsok 
dh xq.koÙkk ds vk/kkj ij lgh fodYi dk pquko dj ldsaA 
;g iksVZy eksckby dojst vkSj fofHkUu lsok iznkrkvksa dh 
xq.koÙkk dk vkadyu djus ds fy, ns'k ds fofHkUu 'kgjksa 
vkSj dLcksa esa Hkknwfoizk }kjk pyk, x, vfHk;ku ijh{k.kksa 
ds ifj.kkeksa dh lwpuk Hkh eqgS;k djkrk gSA

eksckby ,Il 

VªkbZ ekbZLihM ,Ik% ;g ,Ik miHkksDrkvksa dks vius lsyqyj 

MsVk dh LihM dk irk yxkus vkSj bldk ifj.kke Hkknwfoizk 
dks Hkstus esa leFkZ cukrk gSA ;g ,fIyds'ku VsLVksa ds 
fMokbl vkSj yksds'ku ds lkFk dojst] MsVk LihM vkSj 
usVodZ dh vU; lwpuk izkIr djrk gS vkSj Hkstrk gSA 

lHkh ØkmM lksLMZ ifj.kke fcuk uke ls lwfpr fd, 
tkrs gSa vkSj bUgsa bVjSfDVo ekufp= ij vk/kkfjr iksVZy 
(www.myspeed.trai.gov.in) ij ns[kk tk ldrk 
gSA le;&le; ij mi;ksxdrkZvksa ls ,df=r fd, x, 
MsVk Hkknwfoizk dks lsok iznkrkvksa ds usVodZ fu"iknu dh 
Lo&izfrfuf/k rLohj rS;kj djus esa lgk;rk djrk gS 
ftldk mi;ksx miHkksDrk  }kjk MsVk lsokvksa gsrq Vh,lih 
pquus ds laca/k esa lgh fu.kZ; ysus esa fd;k tkrk gSA   

eq[; fo'ks"krk,a%&

•	 vkWVksesfVM LihM VsLV djus ds fy, ,Ik esa ,d 
bufcYV eSdsfuTe gS 

•	 ,i dks fganh Hkk"kk esa Hkh ns[kk tk ldrk gS 

v/;k; 8 
miHkksDrkvksa dk l'kfDrdj.k djus ds fy, lwpuk izkS|kfxdh VwYl  
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•	 eSi vk/kkfjr MS'kcksMZ ij lHkh Vh,lih ds MsVk vuqHko 
dh rqyuk djus ds fy, bu&,Ik QhplZ 

•	 ,Ik miHkksDrk  dh futrk dk lEeku djrk gS vkSj 
dksbZ futh lwpuk ugha yh tkrh gS 

•	 MsVk LihM ds ifj.kke ftvks&yksds'ku LVSai] iSdst 
ykWl] usVodZ fMys ds lkFk lwfpr fd, tkrs gSa 

•	 ,Ik LIkhM VsLVksa ds fy, de ls de MsVk dk mi;ksx 
djrk gS 

•	 MkmuyksM@viyksM LihM vkSj dojst ds rqyukRed 
fo'ys"k.k dks VªkbZ ekbZLIhM iksVZy ij ns[kk tk ldrk gS 

•	 ,Ik ds tfj;s fd, x, lHkh VsLV O;kid :Ik ls 
mi;ksx gksus okys ,YxksfjFEl ij vk/kkfjr gSa 

•	 bls xwxy Iys LVksj ;k ,Iiy LVksj ls fu%'kqYd 
MkmuyksM fd;k tk ldrk gS

VªkbZ ekbZdkWy ,i% VªkbZ ekbZdkWy ,Ik ØkmM lksLMZ okWbl 
dkWy ekWfuVfjax ds fy, ,d ,aMªk;M ,fIyds'ku gSA ;g 
,fIyds'ku  Qksu mi;ksxdrkZvksa dh jh;y Vkbe esa okWbl 
dkWy dh DokfyVh ds ckjs esa vius vuqHko dk ewY;kadu 
djus vkSj Hkknwfoizk dh usVodZ MsVk ds lkFk miHkksDrkvksa 
ds vuqHko laca/kh MsVk izkIr djus esa enn djrk gSA

;g ,i lgtK vkSj ;wtj ÝsaMyh gSA ,Ik baLVkWy gksus ds 
ckn] ,d ikWi&vi mi;ksxdrkZ ls mldh dkWy lekIr 
gksus ds ckn bls jsV djus dk vuqjks/k djrk gSA dkWyj 
LVkj ds :Ik esa viuh jsfVax dks pqurk gS vkSj n'kkZrk gS 
fd dkWy baMksj] vkmVMksj ;k ;k=k ds nkSjku dh xbZ FkhA 
dkWyj vfrfjDr fooj.k tSls 'kksj ;k vkWfM;ks fMys ;k 
dkWy dks ^MªkWIM^ ds :i esa fpfUgr dj ldrk gSA 

eq[; fo'ks"krk,a%& 

•	 jh;y Vkbe QhMcSd nsus dh {kerk

•	 ,sfrgkfld vkSj lkjka'khd`r MsVk 

•	 fgLVªh ls foyafcr dky dks jsV djus dk Qhpj vkSj 
,d lkFk dbZ dkWy dks jsV djus dh {kerk 

•	 ,Ik ij ekufp= vk/kkfjr QhMcSd MS'kcksMZ 

•	 dkWfUQxj djus ;ksX; jsfVax fÝDosa'kh lsfVaXl vkSj MsVk 
flad lsfVaXl 

•	 Qksu dh Hkk"kk lsfVax vk/kkfjr flaØksukbTM fganh Hkk"kk 
liksVZ 

•	 dkWy dks MªkWi dkWy ;k [kjkc usVodZ ds :Ik esa 
fpfUgr djus dk fodYi 

•	 cSdxzkmaM 'kksj ;k vkWfM;ks foyac tSls vfrfjDr lwpuk 
nsus dk fodYi 

•	 bls xwxy Iys LVksj ;k ,Iiy LVksj ls fu%'kqYd 
MkmuyksM fd;k tk ldrk gS 

Mw ukWV fMLVªc ¼Mh,uMh 2-0 ,i½%& ;g ,Ik mi;ksxdrkZvksa 
dks vius eksckby uacj dks jftLVj djus] viuh ilan esa 
cnyko djus vkSj ;wlhlh ds laca/k esa viuh f'kdk;rksa dk 
LVsVl tkuus esa enn djrk gSA ;g Hkknwfoizk nwjlapkj 
okf.kft;d lapkj xzkgd ojh;rk fofu;e] 2010 ij          
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vk/kkfjr gSA ;g ,Ik mi;ksxdrkZvksa dks bufcYV bUVsyhtsal 
ds tfj;s vokafNr dkWy@,l,e,l dh igpku djus esa 
leFkZ cukrk gSA 

eq[; fo'ks"krk,a%& 

•	 bl ,i esa ,d bufcYV ,aVh&LiSe batu gSA 

•	 ,aVh&LiSe batu ØkmM lksLMZ QhMcSd vkSj fMD'kujh 
fcYV&vi izfØ;k ij dke djrk gS 

•	 ,Ik vutku ,l,e,l@dkWYk ds fy, laHkkfor LiSe 
lq>k,xk 

•	 mi;ksxdrkZ Hkh vokafNr dkWy@,l,e,l dks LiSe ds 
:Ik esa lq>ko@fpfUgr dj ldrk gS

•	 mi;ksxdrkZ Mh,uMh dSVsxjh ds varxZr vius eksckby 
uacj jftLVj djk ldrs gSa 

•	 Mh,uMh ds varxZr iathdj.k LVsVl dks ilan ds 
vuqlkj psd vkSj viMsV dj ldrs gSa 

•	 vokafNr dkWy@,l,e,l izkIr gksus ij nwjlapkj lsok 
iznkrk ds ikl ;wlhlh f'kdk;r jftLVj djk ldrs gSa

•	 ;wlhlh f'kdk;r LVsVl dks Hkh ,i esa psd dj ldrs gSa 

•	 bls xwxy Iys LVksj ;k ,Iiy LVksj ls fu%'kqYd 
MkmuyksM fd;k tk ldrk gS

VSfjQ iksVZy 

ikjnf'kZrk Hkknwfoizk dk ,d egRoiw.kZ vf/kns'k gSA orZeku 

esa] Vh,lih vius VSfjQ Iyku viuh osclkbV ij izdkf'kr 
djrs gSaA miHkksDrkvksa dks fofHkUu ykblsal'kqnk {ks=ksa esa 
fofHkUu Vh,lih ds VSfjQ izLrkoksa dks tkuus esa leFkZ 
cukus ds fy, Hkknwfoizk us ‘www.tariff.gov.in’ uke ls 
,d VSfjQ iksVZy 'kq: fd;k gSA ;g iksVZy miHkksDrkvksa 
dks ,d gh txg ij Vh,lih ds VSfjQ Iyku vkSj vU; 
VSfjQ bULVªqesaV izkIr djus vkSj viuh t:jr ds eqrkfcd   
lokZf/kd mi;qDr Iyku pquus ds fy, rqyukRed fo'ys"k.k 
djus esa leFkZ cukrk gSA

dojst ekufp= 

Hkknwfoizk us usVodZ dojst dk irk yxkus vkSj ns'k esa 
nwjlapkj lsok iznkrkvksa }kjk eqgS;k djk, tk jgs D;wvks,l 
dk irk yxkus ds fy, dojst ekufp= vkSj lsok dh xq.koÙkk 
¼D;wvks,l½ iksVZy vFkkZr ‘www.coveragemap.trai.
gov.in’ tkjh fd;k gSA  

;g iksVZZy miHkksDrkvksa dks fofHkUu jsfM;ks ,Dlsl VsDuksykWth 
vFkkZr 2th] 3th] 4th] yksds'ku vkSj :V iSp vkfn ds 
laca/k esa VsfydkWe lsok iznkrk&okj lwpuk izkIr djus dh 
lqfo/kk ds lkFk HkkSxksfyd ekufp= ij eksckby usVodZ 
dojst dk irk yxkus esa leFkZ cuk,xkA mi;ksxdrkZ 
fdlh {ks= esa mPp] fuEu ;k uks dojst ds fy, dojst 
dh xq.koÙkk dk irk yxkus esa leFkZ gksxkA Vh,lih ;k 
VsDuksykWth ds vk/kkj ij dojst dh rqyuk Hkh iksVZy esa 
dh tk ldrh gSA blds vykok] iksVZy D;wvks,l usVodZ 
dsihvkbZ tSls MªkWi dkWy jsV ¼Mhlhvkj½] chVh,l ?kuRo 
vkfn dks Hkh gksLV djsxkA dojst ekufp= vkSj D;wvks,l 
iksVZy miHkksDrkvksa dks fofHkUu lsok iznkrkvksa ds usVodZ 
dh xq.koÙkk vkSj d;wvks,l ds vk/kkj ij lgh fu.kZ; ysus 
esa leFkZ cukrk gSA
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miHkksDrk laidZ dk;ZØe

nwjlapkj {ks= ,d rsth ls c<+us okyk {ks= gSA u, xzkgdksa dk 
,d cM+k izfr'kr v/kZ&'kgjh vkSj xzkeh.k {ks=ksa ls vkrk gSA 
fofHkUu nwjlapkj laca/kh elyksa ds ckjs esa mudh tkudkjh 
vkSj volj lhfer gSA blfy, Hkknwfoizk miHkksDrkvksa ds 
fgrksa dh j{kk djus ds fy, mlds }kjk mBk, x, fofHkUu 
dneksa ds ckjs esa mIkHkksDrkvksa dks tkudkjh nsus ds fy, 
ns'k ds vyx&vyx fgLlksa esa miHkksDrk  igqap dk;ZØe 
vk;ksftr djrk gSA ;g dk;ZØe miHkksDrkvksa dks lsok 
iznkrkvksa ds le{k viuh leL;kvksa dks mBkus dk Hkh 
volj nsrk gSA ;g dk;ZØe Hkknwfoizk dks Vh,lih }kjk 
lsok dh fMyhojh dh xq.koÙkk lfgr miHkksDrk  dsfUnzr 
fofHkUu eqÌksa ij miHkksDrkvksa ls QhMcSd ysus esa Hkh enn 
djrk gSA dk;ZØeksa ds fooj.k Hkknwfoizk dh osclkbV ij 
fu;fer :Ik ls le; ls igys viyksM fd, tkrs gSa rkfd 
bu dk;ZØeksa esa yksxksa dh Hkkxhnkjh dks lqxe cuk;k tk 
ldsA

Hkknwfoizk miHkksDrk  i{kleFkZd lewgksa ¼lh,th½ dks 
mfpr vkfFkZd lgk;rk nsdj CykWd vkSj xzke Lrj ij 
,sls tkx:drk dk;ZØe vk;ksftr djus ds fy, mUgsa 
izksRlkfgr nsrk gSA  

nwjlapkj lsok iznkrk miHkksDrkvksa dh tkudkjh c<+kus ds 
fy, miHkksDrk  f'k{k.k dk;Z'kkyk,a Hkh vk;ksftr djrk gSA 
nwjlapkj lsok iznkrkvksa dks ,d o"kZ esa vius ykblsal'kqnk 
{ks= esa jkT; ¼jkT;ksa½ ds de ls de 25 izfr'kr ftyksa dks 

doj djus dh lykg nh xbZ gS rkfd pkj o"kksZa dh vof/k 
esa jkT; ¼jkT;ksa½ ds lHkh ftyksa dks doj fd;k tk ldsA  

miHkksDrk laxBu iathdj.k ;kstuk 

Hkknwfoizk ds egRoiw.kZ mÌs';ksa esa ls ,d mÌs'; miHkksDrkvksa 
ds fgrksa dh j{kk djuk vkSj miHksDrkvksa dh tkudkjh vkSj 
tkx:drk esa o`f) djuk gSA Li"V gS fd Hkknwfoizk ds fy, 
lHkh miHksDrk laxBuksa ls ckr djuk laHko ugha gSA blfy, 
miHkksDrk  laxBu ;k ,uthvks miHkksDrkvksa vkSj Hkknwfoizk 
ds chp t:jh fyadst@baVjQsl eqgS;k djkus esa egRoiw.kZ 
Hkwfedk fuHkk ldrs gSaA

Hkknwfoizk us miHkksDrkvksa ds fgrksa dh j{kk djus ds vius 
iz;kl esa miHkksDrk  laxBuksa@,uthvks dks Hkkxhnkj cukus 
ds fy, mudk iathdj.k djus dh ,d ;kstuk rS;kj 
dh gSA bl laca/k esa Hkknwfoizk us fnukad 21-02-2013 dks 
^miHkksDrk laxBuksa dk iathdj.k fofu;e] 2013*                                                     
vf/klwfpr fd;kA bl vf/kfu;e esa vU; ckrksa ds lkFk&lkFk 
miHkksDrk laxBuksa ds fy, ik=rk ekinaM] izfØ;k vkSj 
mudh Hkwfedk dh :ijs[kk nh xbZ gSA      

bPNqd ykHk&fujis{k vkSj xSj&jktuSfrd laxBu bl 
;kstuk ds rgr iathdj.k ds fy, vkosnu dj ldrs gSaA 

miHkksDrk  laxBuksa dh {kerk fuekZ.k ij {ks=h; 
dk;Z'kkyk 

Hkknwfoizk mlds lkFk iathd`r miHkksDrk  laxBuksa vkSj 

v/;k; 9
miHkksDrk  f'k{kk vkSj tkx:drk c<+kus ds mik; 
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,uthvks ds {kerk fuekZ.k ,oa miHkksDrk  f'k{k.k ds fy, 
{ks=h; dk;Z'kkyk,a vk;ksftr djrk gSA ;s dk;Z'kkyk,a 
miHkksDrk  i{kleFkZd lewgksa ¼lh,th½] lsok iznkrkvksa vkSj 
Hkknwfoizk dks lkFk vkus vkSj miHkksDrkvksa dh fparkvksa ij 
fopkj djus vkSj LFkkuh; leL;kvksa dks le>us ds fy, 
,d IysVQkeZ nsrk gSA lh,th vkSj vU; miHkksDrkvksa dh 
{kerk fuekZ.k ds fy, nwjlapkj {ks= esa fofHkUu izkS|ksfxdh; 

vkSj vU; egRoiw.kZ ?kVukvksa ij l= vk;ksftr fd, tkrs 
gSaA 

miHkksDrk f'k{k.k lkexzh vkSj ehfM;k vfHk;ku 

Hkknwfoizk vf/kd O;kid izpkj vkSj lkoZtfud tkx:drk 
ds fy, miHkksDrk  ds fgrksa ls tqM+s egRoiw.kZ eqÌksa ij fizaV 
vkSj bysDVªkWfud ehfM;k esa ehfM;k vfHk;ku Hkh pykrk gSA
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Hkknwfoizk ds /;ku esa miHkksDrkvksa }kjk xyr ySaMykbu@eksckby uacj Mk;y gksus ds ekeys vk, gSa ftlds ifj.kkeLo:i] 
dkWYl ds izHkkj dkVs x,A d`Ik;k miHkksDrk  Mk;y djus dh izfØ;k vkSj eksckby gSaMlsV esa VsyhQksu uacj lso djus 
ds rjhds dks uksV djsaA  

vius gSaMlsV esa eksckby uacj lso djuk%

(d) eksckby Qksu esa yksdy eksckby uacj lso djuk (mnkgj.k ds fy, eksckby uacj 9812345678)%

Lkgh fVIi.kh 

98123456789 gkykafd] ;fn vki lsok {ks= ls ckgj jksfeax esa gSa rks vki vius gSaMlsV ds vius dkWUVsDV fyLV 
ls uacj Mk;y ugha dj ik,axsA 

$9198123456789 bl QkesZV esa uacj dks lso djuk T;knk vPNk gS D;ksafd blls vki jksfeax esa Hkh dkWUVsDV fyLV 
ls uacj dks vklkuh ls Mk;y dj ldrs gSaA
lykg% vxj vki budfeax dkWy fMVsy ls uacj dks lso djrs gSa rks vki bl QkesZV esa lso dj 
ldrs gSaA

 
xyr fVIi.kh 

009812345678 dkWy ;k ,l,e,l ds fy, varjkZ"Vªh; njksa ij izHkkj fy;k tk ldrk gS 

$9812345678 dkWy ;k ,l,e,l varjkZ"Vªh; njksa ij izHkkj fy, tk ldrs gSa 

([k) eksckby Qksu esa ySaMykbu uacj lso djuk% 

,lVhMh dksM ds lkFk ySaMykbu uacj dks eksckby Qksu esa lso djsa mnkgj.k ds fy, fnYyh ds uacj dks lso djus ds 
fy, uacj ls igys ^011^ yxk,aA blh uacj ls igys ^9111* yxkdj Hkh lso dj ldrs gSaA  

v/;k; 10 
eksckby gSaMlsV esa VsyhQksu uacj lso djuk vkSj dkWYl@,l,e,l 
ds fy, Mk;y djus dh izfØ;k
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Mk;y djus ds fy, lykg 

D;k djsa

1-	 dksbZ Hkh eksckby uacj] pkgs yksdy gksa ;k lsok {ks= 
ls ckgj dk gks] ls igys ‘+91’ yxkdj mnkgj.k 
ds fy, +919922345678 ns'k esa dgha ls Hkh eksckby 
Qksu ls Mk;y dj ldrs gSaA

2-	 eksckby Qksu ls fdlh yksdy eksckby uacj ij 
dkWy djus ;k ,l,e,l Hkstus ds fy, vki eksckby 
uacj ls igys dqN yxk, fcuk mls Mk;y dj ldrs 
gSaA

3- 	 eksckby uacj ls vius lsok {ks= ls ckgj fdlh 
eksckby uacj ij dkWy djus ;k ,l,e,l djus 
eksckby uacj ls igys ^0^ ;k ‘+91’ yxkdj 
Mk;y djsa mnkgj.k ds fy, 09922345678 ;k 
+919922345678.

4-	 xSj&yksdy ySaMykbu uacj ls igys ,lVhMh dksM 
yxkdj Mk;y djsa mnkgj.k ds fy, psUubZ ls ckgj 

ls psUubZ esa dkWy djus ds fy, VsyhQksu uacj ls 
igys 044 yxk,aA

5-	 varjkZ"Vªh; uacj Mk;y djus ds fy, igys ^00^ ;k 
ns'k dk dksM vkSj fQj uacj Mk;y djsaA  

D;k u djsa 

1-	 ^00^ tSls 009812345678 ;k dsoy ‘+’ ls 'kq: gksus 
okys eksckby uacj tSls +9812345678] pkgs yksdy 
gks ;k lsok {ks= ls ckgj gks] ij dkWy ;k ,l,e,l 
u djsa ¼tc rd fd vkidks uacj ';ksj u gksa ;k 
vki baVjus'kuy dkWy u djuk pkgrs gksa½ D;ksafd 
,slh dkWy ;k ,l,e,l ds fy, varjkZ"Vªh; njksa ij 
izHkkj fy, tk ldrs gSaA  

2-	 ‘+91’ dks NksM+dj fdlh vU; uacj ls 'kq: gksus 
okys fdlh vutku uacj ls vkus vkus okyh feLM 
dkWy ds fy, Mk;y u djsaA blds fy, dkQh           
vf/kd varjkZ"Vªh; izHkkj yxk, tk ldrs gSaA 
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d- czkWMcSaM

iz'u 1%	czkWMcSaM lsok iznkrk ds fy, U;wure fdruh 
MkWmuyksM LihM fofgr dh xbZ gS\

mÙkj %	 czkWMcSaM lsok dh lsok xq.koÙkk fofu;e] 2014 ds 
vuqlkj lsok iznkrk }kjk izR;sd miHkksDrk dks de ls de 
512 dschih,l dh U;wure MkWmuyksM LihM miyC/k djkbZ 
tk,xhA

iz'u 2%	vlhfer MkWVk IykWu ds ekeys esa mfpr 
xfr mi;ksx lhek D;k gS\

mÙkj %	 ;g MkWVk dh [kir dh lhek gS ftl xfr rd 
miHkksDrk dks fu/kkZfjr LihM izkIr gksrh gSA bl lhek ds 
lekIr gksus ds i'pkr~] LihM de gks tkrh gSA Hkknwfoizk 
us nwjlapkj lsok iznkrkvksa dks Li"V:i vf/knsf'kr fd;k 
gS ftlesa nwjlapkj lsok iznkrkvksa dks mfpr xfr mi;ksx 
lhek rd rFkk mfpr xfr mi;ksx lhek ds lekIr gksus ds 
i'pkr~ miyC/k djk, tkus okyh MkWVk dh xfr dks Li"V 
:i ls fofufnZ"V fd;k x;k gS] tks fd czkWMcSaM dusD'ku 
ds ekeys esa 512 dschih,l ls de ugha gksuh pkfg,A

[k- IykWu vkSj iz'kqYd

iz'u 1%	D;k iz'kqYd ;kstukvksa ds fy, dksbZ U;wure 
oS/krk vof/k fofgr dh xbZ gS\

mÙkj % 	;fn fdlh lsok iznkrk }kjk ,d ckj fdlh iz'kqYd 

;kstuk dh is'kd'k dj nh tkrh gS rks ;g miHkksDrk dks 
iz'kqYd ;kstuk esa miHkksDrk ds ukekadu dh frfFk ls de 
ls de Ng ekg dh vof/k ds fy, miyC/k gksxhA bldk 
vfHkizk; ;g gksxk fd IykWu ds fdlh Hkh iz'kqYd ?kVd dks 
miHkksDrk }kjk iz'kqYd ;kstuk esa ukekadu dh frfFk ls Ng 
ekg dh vof/k ds nkSjku c<+k;k ugha tk ldrk gSA tcfd 
lsok iznkrk iz'kqYd dks de dj ldrs gSa] tks miHkksDrk 
ds fy, ykHkizn gksxkA miHkksDrk dHkh Hkh viuh ilan dh 
vU; iz'kqYd ;kstuk dks viuk ldrs gSaA

iz'u 2%	esjs usVodZ ds fy, jksfeax izHkkj D;k gSa\

mÙkj %	 jksfeax izHkkj ,d lsok iznkrk ls nwljs lsok iznkrk 
ds fy, fHkUu gks ldrs gSaA miHkksDrk vius lsok iznkrk 
ls laidZ dj vius jksfeax izHkkj tku ldrk gSA rFkkfi] 
Hkknwfoizk us lsok iznkrkvksa }kjk miHkksDrk ls izHkkfjr fd, 
tkus okys jk"Vªh; jksfeax izHkkjksa ij vf/kdre lhek dks fu/
kkZfjr fd;k gSA ekStwnk vf/kdre lhek fuEuor gSA

•	 vkWmVxksbZax dkWy ds fy, 0-80 #i, izfr feuVA

•	 jk"Vªh; yach nwjh ¼,u,yMh½ dh vkWmVxksbZax dkWy ds 
fy, 1-15 #i, izfr feuVA

•	 budfeax dkWy ds fy, 0-45 #i, izfr feuVA

•	 vkWmVxksbZax LFkkuh; ,l,e,l ds fy, 0-25 #i,A

•	 yach nwjh ¼lfdZy ds Hkhrj½ ds ,l,e,l ds fy, 

v/;k; 11
vDlj iwNs tkus okys iz'u (,Q,D;w)
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0-38 #i,A

•	 jk"Vªh; jksfeax ij jgrs gq, ,l,e,l fu'kqYd izkIr 
gksxkA

•	 MkWVk mi;ksx ij dksbZ jksfeax izHkkj ugha gSA

x- izhisM

iz'u 1%	fdlh izhisM miHkksDrk dks ;g yxrk gS fd 
mlls vf/kd izHkkj olwyk tk jgk gSA D;k mls mlds 
eksckby dusD'ku ds laca/k esa enokj mi;ksx dk 
C;ksjk izkIr gks ldrk gS\

mÙkj % th gka] ;fn dksbZ izhisM miHkksDrk enokj mi;ksx 
C;kSjs miyC/k djkus ds fy, vuqjks/k djrk gS rks lsok 
iznkrk dks ftl ekg esa vuqjks/k fd;k x;k gS mllss fiNys 
Ng ekg dh vof/k ds fy, enokj C;kSjk miyC/k djkuk 
gksxkA lsok iznkrk ,slk C;ksjk miyC/k djkus ds fy, vf/
kdre ipkl #i, ds vkSfpR;iw.kZ izHkkj mn~xzfgr dj 
ldrk gSA 

?k- jhpktZ dwiu rFkk VkWi& vi

iz'u 1%	D;k lsok iznkrk dks VkWdVkbZe& VkWi vi dks 
lalkf/kr djus gsrq 'kqYd izHkkfjr djus dh vuqefr 
gS\

mÙkj % 	lsok iznkrk fof'k"V VkWdVkbZe&VkWi vi ij fu/
kkZfjr izHkkj@lalk/ku 'kqYd vkfn izHkkfjr ugha djsaxsA 
rFkkfi] iz'kklfud ykxr ds lkFk gh ykxw lsok dj ds 
fy, VkWi& vi eku ds vf/kdre 10 izfr'kr] tks fd vf/
kdre 3 #i, gks ldrh gS] dh ukeek= jkf'k izHkkfjr dh 
tk ldrh gSA

³- oh,,l

iz'u 1%	eksckby lsokvksa ij oh,,l dks fdl izdkj 
vlfØ; fd;k tk,\

mÙkj % miHkksDrk lk/kkj.k izfØ;k }kjk oh,,l dks vlfØ; 
vFkok can dj ldrk gS] ftlesa mls 155223 ij MkW;y 
djuk gksrk gS vFkok ,l,e,l Hkstuk gksrk gSA
,l,e,l dk mi;ksx djuk % eksckby uEcj ls 155223 
ij "STOP" dk lans'k HkstsaA

mÙkj ds :i esa 155223 ls vkids Qksu ij lfØ; oh,,l 
mRiknksa dh lwph izkIr djsaA

lsok dks vlfØ; djus ds fy, mi;qZDr cVu nck,aA

izpkyd }kjk vlfØ; fd, tkus ds vuqjks/k 
¼vkbZohvkj@,l,e,l½ dh iqf"V Lo:i ,l,l,l Hkstk 
tk,xk ftlds ckn ,d vkSj ,l,e,l Hkstk tk,xk ftlesa 
lsok dks vlfØ; fd, tkus dh iqf"V dh tk,xhA

p- eksckby uEcj iksVZsfcfyVh

iz'u 1% eksckby uEcj iksVZsfcfyVh D;k gS\

mÙkj %	 eksckby uEcj iksVZsfcfyVh ,d lqfo/kk gS ftlds 
ek/;e ls dksbZ miHkksDrk ,d gh vFkok fdlh fHkUu lsok 
iznkrk {ks= esa mlh vFkok fdlh nwljs lsok iznkrk vFkok 
ns'k ds Hkhrj mlh lsok iznkrk ds ,d lsok {ks= ls fdlh 
nwljs lsok {ks= esa lsok,a izkIr djrs gq, vius eksckby 
uEcj dks ;Fkkor cuk, j[krk gSA ;g miHkksDrk ds ikl 
ekStwn ,d 'kfDr'kkyh lk/ku gSA ;fn dksbZ miHkksDrk vius 
ekStwnk lsok iznkrk dh lsokvksa@iz'kqYdksa ls larq"V u gks rks 
og viuk uEcj viuh ilan ds nwljs lsok iznkrk dks iksVZ 
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dj ldrk gSA

iz'u 2% miHkksDrk viuk uEcj dSls iksVZ dj ldrk 
gS\
mÙkj %¼1½  miHkksDrk dks vius ekStwnk lsok iznkrk ls 
;wihlh izkIr djuk gksrk gS blds fy, 1900 uEcj ij 
iksVZ <Lisl> eksckby uEcj ¼mnkgj.k ds fy, iksVZ 
7777777777½ lans'k HkstsaA ;wihlh dks uksV djsaA ;wihlh 15 
fnuksa ds fy, oS/k gksrk gS ¼tEew vkSj d'ehj( mÙkjiwoZ vkSj 
vle lsok {ks= ds ekeys esa 30 fnuksa rd oS/k gksrk gSA½

¼2½	 ftl izpkyd ds ikl vki tkuk pkgrs gSa mlds 
utnhdh miHkksDrk  lsok dsUnz esa tk,a rFkk lh,,Q rFkk 
iksfVZax QkeZ HkjsaA QkeZ esa vkidks ;wihlh dksM dk mYys[k 
djuk gksxkA miHkksDrk  dsUnz vkidks Hkqxrku djus rFkk 
nLrkost tek djus ds i'pkr~ ,d [kkyh fle nsxkA 
iksfVZax dh iqf"V djus ds fy, vkidks Lohd`fr lans'k izkIr 
gksxkA

¼3½	 vkWijsVj dk ;g ifjorZu vf/kdre 7 dk;Z fnolksa 
esa gks tkrk gS ¼tEew vkSj d'ehj] vle rFkk mÙkjiwohZ {ks=ksa 
ds ekeys 15 dk;Zfnol½A vkidks iksfVZax dh frfFk rFkk 
le; ds lkFk vkWijsVj ls ,d lans'k izkIr gksxkA iksfVZax 
ds fnu@le; ij jkf= ds le; yxHkx 4 ?kaVs rd lsok 
ckf/kr jgsxhA

¼4½	 vius Qksu esa u;k fle MkysaA vc vki iqjkus uEcj 
ds lkFk vius u, lsok iznkrk ds usVodZ ij gaSA

iz'u 3%	D;k ,e,uih ds fy, dksbZ izHkkj gS\

mÙkj %	 Hkknwfoizk us iksfVZax izHkkj dh vf/kdre jkf'k dks 
19 #i, ls ?kVkdj 4 #i, dj fn;k gSA

N- miHkksDrk  f'kdk;r fuokj.k

iz'u 1%	D;k Hkknwfoizk miHkksDrkvksa dh O;fDrxr 
f'kdk;rksa ds fuiVku esa mudh enn dj ldrk gS\

mÙkj%	 Hkkjrh; nwjlapkj fofu;ked vk;ksx vf/kfu;e] 
1997 esa Hkknwfoizk }kjk miHkksDrkvksa dh O;fDrxr f'kdk;rksa 
ij dk;Zokgh fd, tkus dh ifjdYiuk ugha dh xbZ gSA 
nwjlapkj miHkksDrk laj{k.k fofu;e] 2012 ds vuqlkj fdlh 
miHkksDrk  dks f'kdk;r ds fuiVku gsrq lsok iznkrk ds 
^dky lsaVj* rFkk ^vihyh; izkf/kdkjh* dh f}Lrjh; i)fr 
dks viukuk visf{kr gksrk gSA

t- Hkknwfoizk ,i

iz'u 1% Hkknwfoizk ds dkSu&dkSu ls ,i fdl 
vkijsfVax flLVe esa miyC/k gSa\

mÙkj % 	Hkknwfoizk ds 3 ,i uker% Mw ukWV fMLVcZ 
(Mh,uMh 2-0)]  ekW;LihM ,i (Hkknwfoizk) rFkk  
ekW;dkWy ,i miyC/k gSA ;g ,Il ,Mªk;aM vkWijsfVax 
flLVe esa vkSj vkbZvks,l ij miyC/k gSaA	

¿uksV % nwjlapkj lsokvksa ds fofHkUu igyqvksa dks doj djrs gq, o`gn& *ckj&ckj iwNs tkus okys iz'u* Hkknwfoizk dh 
osclkbV https://trai.gov.in/consumer-info/telecom/faq-category-listing ij miyC/k gSaÀ
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Øekad D;wvks,l iSjkehVj cSapekdZ 

1- ekax jftLVj gksus ds ckn ySaMykbu VsyhQksu 
yxkuk 

7 fnuksa ds Hkhrj ¼rduhdh O;ogk;Zrk ds v/khu½ 

2- ySaMykbu VsyhQksu dusD'ku dks LFkkukarfjr djuk 95 izfr'kr vuqjks/kksa ij 3 fnuksa ds vanj dk;Zokgh dh 
tk,xh 

3- 'kgjh {ks=ksa esa [kjkch dks Bhd djuk ¼ySaMykbu½ de ls de 85 izfr'kr ij vxys dk;Zfnol rd vkSj 
100 izfr'kr ij 5 fnuksa ds Hkhrj dk;Zokgh dh tk,xh 

4- xzkeh.k vkSj igkM+h {ks=ksa esa [kjkch Bhd djuk 
¼ySaMykbu½

de ls de 75 izfr'kr ij vxys dk;Zfnol rd vkSj 
100 izfr'kr ij 7 fnuksa ds Hkhrj dk;Zokgh dh tk,xh 

5- fcy@izHkkfjr djus laca/kh f'kdk;rksa dk lek/
kku djuk 

de ls de 98 izfr'kr dk 4 g¶rksa ds Hkhrj vkSj 100 
izfr'kr dk 6 g¶rksa ds Hkhrj lek/kku fd;k tk,xkA  

6- f'kdk;rksa ds lek/kku ij xzkgd ds [kkrs esa 
ØsfMV@vf/kR;kx@lek;kstu ds fy, vkosnu 
djus dh vof/k 

f'kdk;r ds lek/kku ds ,d g¶rs ds Hkhrj 

7- lsok,a lekIr@can djuk 7 fnuksa ds Hkhrj 

8- can djus ds ckn flD;ksfjVh fMikWftV okil 
djuk  

100 izfr'kr 60 fnuksa ds Hkhrj 

vuqyXud 1
egRoiw.kZ D;wvks,l iSjkehVj (csfld vkSj lsyqyj eksckby lsok,a)
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Øekad D;wvks,l iSjkehVj cSapekdZ 

1- lsok eqgS;k@,DVhos'ku le; 100 izfr'kr ekeys <15 dk;Zfnolksa esa ¼rduhdh 
O;ogk;Zrk ds v/khu½ 

2- [kjkch Bhd@fjLVksjs'ku le; 99 izfr'kr 3 fnuksa ds Hkhrj
NwV% 3 fnu ls vf/kd vkSj 7 fnu ls de vof/k ds fy, 
yafcr [kjkfc;ka% 7 fnu ds U;wure ekfld izHkkj ;k 
mi;ksx vykmal ds cjkcj NwVA 

7 fnu ls vf/kd vkSj 15 fnu ls de vof/k ds fy, 
yafcr [kjkfc;ka% 15 fnu ds U;wure ekfld izHkkj ;k 
mi;ksx vykmal ds cjkcj NwVA

15 fnu ls vf/kd vof/k ds fy, yafcr [kjkfc;ka% ,d 
ekg ds U;wure ekfld izHkkj ;k mi;ksx vykmal ds 
cjkcj ,d ekg dh  NwVA

3- fcy laca/kh f'kdk;rksa dk lek/kku djuk 100 izfr'kr 4 g¶rksa ds Hkhrj 

4- can djus ds ckn fMikWftV okil djuk 100 izfr'kr 60 fnuksa ds Hkhrj 

5- czkWMcSaM dusD'ku LihM ¼MkmuyksM½ lClØkbc fd, x, czkWMcSaM dusD'ku dh LIkhM 
mi;ksxdrkZ ds fy, vkbZ,lih uksM ls > 80% gksuh 
pkfg,A 

vuqyXud 2
egRoiw.kZ D;wvks,l iSjkehVj (czkWMcSaM) 
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Øekad miHkksDrk  laxBu dk uke vkSj irk  laidZ ds fy, O;fDr dk VsyhQksu@eksckby 
uacj vkSj bZesy vkbZMh 

vkU/kz izns'k 

1 :jy ,D'ku QkWj lks'ky lfoZlst] ds- ts- iqje ¼xkao½] 
,l-ds-vkj- iqje ¼iksLV½] oh-vkj- dIie ¼ok;k½] 
ikykleqanze ¼eaMy½] ftyk fpRrwj&517509
¼vkU/kz izns'k½ 

Jh ih- fpÍhckcw] lfpo
08577-274219] 09966173086
ruralaction2002@yahoo.co.in,
ruralaction2012@gmail.com

2 ih-,l-,l ,tqds'kuy MsoYiesaV lkslk;Vh] 
bjkXkqnqj&518442] 
ikeqykiknq&eaMy] djuwy&ftyk] vkU/kz izns'k

MkW- cFkwyk lathovjknq] lfpo
09849092941] 
psseds123@gmail.com

3 laxhrk jko ,tqds'kuy lkslk;Vh] 
38@107] fefUpu cktkj] 
djuwy&518001 ¼vkU/kz izns'k½

Jh ,- e/kq ckcw] v/;{k
09885135115
Ses5994@gmail.com

4 IkhiYl ,D'ku bu MsoYiesaV (PAID),                                                
iksLV ckWDl uacj 127] ,loh ;wuhoflZVh fr:ifr 
¼vkU/kz izns'k½  

Jh ih- xaxk/kje] v/;{k
09441557447
paidngo7@gmail.com, paid_ngo@yahoo.co.in

5 daT;wej xkbMsal lkslk;Vh] 
Mksj uacj 57&14&16] nwljh ysu U;w iksLVy 
dkWyksuh ppZ jksM+] iVkekVk
fot;okM+k&520010 ¼vkU/kz izns'k½

PkkS- fnokdj ckcw] lfpo
0866&2495324
07013539373] 09440390370] 08801214141
cgsvja@gmail.com, divakarbabuc@gmail.com

vle 

6 daU;welZ yhxy izksVsD'ku Qksje (CLPF), 
gkml uacj 48] f}rh; ry] vkuan uxj] 
flDlekby] xqokgkVh&22 ¼vle½ 

Jh vt; gtkfjdk] lfpo
eks- $09854639321
clpfassam@rediffmail.com

vuqyXud 3
Hkknwfoizk esa iathd`r miHkksDrk  leFkZd lewgksa (lh,th) dh jkT;&okj lwph 
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Øekad miHkksDrk  laxBu dk uke vkSj irk  laidZ ds fy, O;fDr dk VsyhQksu@eksckby 
uacj vkSj bZesy vkbZMh 

7 xzke fodkl ifj"kn]
xkao&jaxkyw] ihvks&tqejeqj] ok;k&dfB;kVksy
ftyk ukxkao] fiu&782427 ¼vle½      

Jh fljktqÌhu vgen] egklfpo
0367&2231164 ¼VsyhQSDl½] 09435060538
sirajuddin60538@gmail.
comgramvikasparishad@gmail.com

fcgkj 

8 laj{k.k] 
101] vkJ; egs'k vikVZesaV
cksfjaM jksM+] iVuk&800001 ¼fcgkj½      

Jh ts- ds- Hkxr] izca/k VªLVh
0612&2534134 ¼VsyhQSDl½] 09431496489 
sanrakshan_goal@yahoo.co.in

paMhx<+

9 daT;wej ,lksfl,'ku paMhx<+ 
7] izFke ry] d:.kk lnu] 
lsDVj 11&ch] paMhx<+

Jh- vkj-ds- diykl] v/;{k
0172-2745170] 09814173342
cfc_chd@yahoo.co.in,
kaplash.cfc@gmail.com, cfc@yahoo.co.in

10 flVhtu ,os;jusl xzqi
#2812/38-C
paMhx<+

Jh lqfjUnz oekZ] v/;{k
09317708805] 09417008805
09643818805 citizenawareness@yahoo.com, 
citizenawarenessgroup@gmail.com

NÙkhlx<+

11 laizhr] 
lsVj QkWj iksoVhZ ,yhos'ku ,aM lks'ky fjlpZ]
37] xhrkatyh ,uDyso] fjax jksM+ uacj 2] fcykliqj 
¼NÙkhlx<+½&495001

MkW- lanhi 'kekZ] v/;{k
07752-402731
09893428881 
samarpitcg@gmail.com

fnYyh 

12 okWfyUVjh vkxsZukbts'ku bu baVªLV vkWQ daT;wej 
,tqds'ku (VOICE),
O-45, cslesaV] yktir uxj-II,
ubZ fnYyh-110024

Jh vlhe lU;ky] lhvksvks ,oa lfpo
011 47331000] 47331025
011 29849081 ¼QSDl½
cvoice@vsnl.net , coo@consumer-voice.org
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13 fMfXuVh fjLVksjs'ku ,aM fxzosal lsVyesaV ,lksfl,'ku    
B-4/84/2, l¶njtax bUkDyso] 
ubZ fnYyh&110029         

Jh v#.k dqekj] v/;{k
09540003999] 09818003999
director@dignityindia.org
arunkumar@dignityindia.org

14 daT;wej dksvkfMZus'ku dkmafly ¼lhlhlh½ 
IykWV uacj 89] f}rh; ry] fpYyk xkao] vfeVh 
baVjus'kuy Ldwy ds ikl] e;wj fogkj Qst&1 
,DlVsa'ku] ubZ fnYyh&110091

Jherh uhrw pkSgku] lfpo
79820557584
ccc.secretriat@gmail.com
director.coreccc@gmail.com

xqtjkr 

15 Hkkouxj xzkgd lqj{kk eaMy] fØlsaV ldZy] ljnkj 
Le`fr] Hkkouxj&364001 ¼xqtjkr½ 

ef.kHkkbZ xka/kh] v/;{k] izdk'kHkkbZ ckslkfe;k] 
voSrfud lfpo 
9428408383¼v/;{k½ 9426971177 ¼voSrfud lfpo½
bgsms82@gmail.com

16 lsok Hkkjrh QkmaMs'ku] 
'kkWi uacj 20] dSyk'k uxj 'kkWfiax lsaVj] ,l-Vh- 
odZ'kkWi ds ihNs] Hkqt] dPN&370001

Jh tMstk euqHkk [ksVwHkk] izca/k VªLVh
02832&227746] 227745] 09978713524
Seva_bharti@ymail.com, Mjadeja796@gmail.com

17 jktdksV 'kgj ftyk lqj{kk eaMy] 
329] iksiVHkkbZ lksjkfB;k Hkou] lnj cktkj] 
jktdksV&360001 ¼xqtjkr½      

Jherh jekcsu vkj- eokuh] v/;{k
0281&3041329] 2471120] 3047888
0281&2471122¼QSDl½ 09426201611] 09374208474 
mavaniramb@sancharnet.in
ramjibhaimavani@gmail.com

18 Jh tkx`fr xzkgd lqj{kk efgyk eaMy] 
ds-lh- pSacj] Hkwrj] dfo uukyky ekxZ] ckiw cokyk 
ds lkeus] jktdksV&360001 ¼xqtjkr½

lqJh nhid dksjkV] v/;{k
dk;kZy;&0281&3047888] 3041329
QSDl&0281&2471120@2471122 
grahakjagruti@gmail.com       

19 daT;wej izksVsD'ku ,lksfl,'ku] 
fo'odekZ uxj] fgEeruxj ftyk 
lkcjdkaBk&383001 ¼xqtjkr½

MkW- d';iukFk] v/;{k
02772&240636] 09413118426
Knath21@yahoo.in,cpahmt@gmail.com
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20 >kyksn rkyqdk xzkgd lqj{kk eaMy] 
,Vh,aMihvks isBkiqj] rkyqdk&>kyksn] ftyk&nkgksn] 
ok;k&fyEMh] fiu&389180 ¼xqtjkr½

Jh jes'kpUnzk ih- iapky] v/;{k
02679-225551 (O) 233648 (R), 09426224662
panchalrameshbhai@gmail.com

gfj;k.kk 

21 xzkgd lgk;d xqM+xkao] 
32 choh,e] Mh,y,Q dqrc bUkDyso&2] 
xqM+xkao&122002

Jh jke vorkj ;kno] v/;{k
0124&2350732] 09810428285] 08527788256
grahaksahayakgurgaon@gmail.com

22 gfj;k.kk VsDuhdy ,lksfl,'ku] 
gkml uacj 3542] vcZu bLVsV than 
¼gfj;k.kk½&126102

Jh fgrs"k <kaMk] v/;{k
09813363001] 08930432777
htaharyana@gmail.com

fgekpy izns'k 

23 fgekpy miHkksDrk  laj{k.k ifj"kn ¼iath-½] 
oekZ dkWIySDl] izFke ry] ,u,p&22 lkS?kh] f'keyk 
¼fgekpy izns'k½               

Jh f'ko nRr Hkkj}kt] v/;{k
0177&2661284 ¼VsyhQSDl½] 09418458760 
hpuspsml@gmail.com

tEew ,oa d'ehj 

24 gsYist lks'ky osyQs;j lkslk;Vh] 
380@6] ,lchvkbZ ds lkeus] VªkaliksVZ uxj] 
tEew&180006 

Jh lqfjUnz flag] v/;{k
09697111663] 09796216722
Helpagesociety823@gmail.com

>kj[k.M 

25 efgyk dY;k.k lfefr /kkSjh] 
LVkWQ dkWyksuh] /kkSjh fMLisaljh ds ikl] ihvks /kkSjh] 
ftyk cksdkjks ¼>kj[kaM½&825102 

MkW- ';ke dqaoj Hkkjrh] egklfpo
0654&9222117 ¼VsyhQSDl½] 09955509286 
mksdbharti@rediffmail.com, 
mahilakalyans@gmail.com, mksdb@outlook.in

dukZVd 

26 daT;wej ds;j lkslk;Vh] 593] 24 ØkWl cuk'kadjh 2 
LVst] cSaxyksj&560070 ¼dukZVd½ 

Jh jfoUnz ukFk xq:] v/;{k
080&26713616 ¼VsyhQSDl½] 09845683220
ccsbng@gmail.com
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dsjy 

27 daT;welZ ,lksfl,'ku gksVy lw;kZ flVh lq/ksou jksM+] 
lqYrkuisV] iykDdM&678001 ¼dsjy½ 

Jh lqjsUnzu ih-,-] egklfpo
0491&2803467] 09446059952] 07025659952
0491-2569952(Fax), surendranpdca@gmail.com 
consumersorg@gmail.com

e/; izns'k 

28 us'kuy lsaVj QkWj g;weu lsVyesaV~l ,aM bUok;jesaV  
(NCHSE), 
E-5/A, fxjh'k dqat] ,jsjk dkWyksuh] Hkksiky&462016 
¼e/; izns'k½

MkW- iznhi uanh] egkfuns'kd
0755-2465306, 2463731, 4277074
0755-2465651 (Fax)
nchsebpl@gmail.com

egkjk"Vª

29 olqa/kjk lsokFkZ lkekftd la'kks/ku vkSj fodkl lsok laLFkk
iksLV&ukuan] rkyqdk&fuyaxk] ftyk&ykrqj 
¼egkjk"Vª½&413521

Jh nhyhi osadVjko ikfVy] lfpo
09422179776
vasu_ausa@rediffmail.com

30 daT;wej xkbMsal lkslk;Vh vkWQ bafM;k] 
CykWd&ts] vktkn eSnku] dkek vLirky ds lkeus] 
egkikfydk jksM+] eqacbZ&400001 

MkW- ,e-,l- dkeFk] voSrfud lfpo
022-22621612, 022-22659715 ¼VsyhQSDl½ 
cgsibom@gmail.com                   

fetksje 

31 fetksje daT;welZ ;wfu;u] eq[;ky; vkbTkksy] 
yykV pSacj] rqbZdksy ^,l^ VSaiy LDos;j] 
vkbZtksy&796001 

MkW- pokaxlkbyksok] egklfpo
0389-2311514 ¼VsyhQSDl½
mizoconsumer@gmail.com

vksfM'kk 

32 vksfM'kk daT;welZ ,lksfl,'ku nscT;ksfr dY;k.k 
Hkou] fCk'oukFk ysu dVd ¼vksfM'kk½&753002 

Jh iz'kkar dqekj tsuk] egklfpo
9437311581, 8328965765
Prasanta_jena123@yahoo.co.in
Knj1345@gmail.com
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33 xaxks=h lks'ky vkxsZZukbts'ku] 
IykWV uacj 1325@3037] ds- ch- ysu] vksYM Vkmu] 
Hkqous'oj&751002 ¼vksfM'kk½ 

Jh jfc ukjk;.k lkgw] lfpo
0674-2436392, 09438464630, 09040587092] 
gangotreeorg@gmail.com
gangotreeorg@rediffmail.com

jktLFkku 

34 miHkksDrk  laj{k.k lfefr] 1@262] ubZ vkcknh] 
okMZ uacj 15] luxf<+;k] ftyk gqek;qax<+] 
¼jktLFkku½ fiu&335063 

Jh lat; vk;Z] v/;{k
01499-253222] www.uss-sangaria.org
president@uss-sangaria.org

35 daT;wej ;wfuVh ,aM VªLV lkslk;Vh] 
Mh&217] Hkk"dj ekxZ] cuh ikdZ] t;iqj&302016 
¼jktLFkku½ 

Jh tkWtZ psfj;u] funs'kd
0141-5133259, 2282823, 2282482
0141-4015395 (Fax), cart@cuts.org, gc@cuts.org

36 uothou lkslk;Vh] 
19] 'kekZ dkWyksuh] 22&xksMkmu] t;iqj&302019 
¼jktLFkku½

Jh jktsUnz 'kekZ] v/;{k
0141-4061405 (QSDl)] 09461164426
info.navjeevan@gmail.com

37 miHkksDrk ekxZn'kZu lfefr ^^;w,e,,l^^ 
jktho xka/kh miHkksDrk  Hkou] lsDVj 12 o 10 
ds ikl] pkSilkuh gkmflax cksMZ] tks/kiqj&342008 
¼jktLFkku½ 

Jh fy;kdr vyh] lfpo
0291-2701515] 09414247640
0291-2701888 (Fax)
liyakat_ali9@yahoo.co.in

38 ek:fr lsok lfefr] 
173@12] v'kksd uxj] ek;k fe"Bku HkaMkj] mn;iqj 
¼jktLFkku½&313001 

Jh ih- ds- >uokj] v/;{k
0294-2419333] 09414168532 
marutisewasamiti@yahoo.com
Pramodjhanwar72@gmail.com

rfeyukMq 

39 :jy vkxsZukbts'ku QkWj lks'ky ,aM ,tqds'ku VªLV 
¼ROSE VªLV½
15&th] f}rh; ry] cldjukj fcfYMax]
Vh iqys jksM] t;kdksaMe&621802] vfj;kywj ftyk 
¼rfeyukMq½ 

Jh tkWu ds- fFk:ukoqDdklqZ] izca/k funs'kd
04331-250251
09345487870, 09442617653
rosetrust2007@gmail.com



47nwjlapkj laca/kh miHkksDrk lwpuk&iqfLrdk

Øekad miHkksDrk  laxBu dk uke vkSj irk  laidZ ds fy, O;fDr dk VsyhQksu@eksckby 
uacj vkSj bZesy vkbZMh 

40 flfVtu daT;wej ,aM flfod ,D'ku xzqi] u;k 
uacj 246] iqjkuk uacj 277&ch] Vh-Vh-ds- jksM+] 
psUubZ&600018 

lqJh ,l- ljkst] funs'kd&miHkksDrk 
ijke'kZ vkSj igqap 
044-24994458/24660387] helpdesk@cag.org.in

41 QksMZ VªLV] “KUDIL”,  ek:FkaxqMh]
fljko;y iksLV] djbZdqMh&630214 ¼rfeyukMq½    

Jh lh- ikWy vYxk jlu] ifj;kstuk funs'kd
04577-264334, 264331] 09788979901, 
08124126966] fordtrustindia@yahoo.co.in

42 daT;wej fjlpZ] ,tqds'ku] ,D'ku] Vªsfuax ,aM baIkkojesaV]
2@84] esykprje LVªhV] ijedqnh] jkeukFkiqje 
ftyk] rfeyukMq] fiu&623707 

izks- MkW- ih- nqjbZflaxe] v/;{k 
0452-297180] 09443381816
createdurai@gmail.com

43 QsMjs'ku vkWQ daT;wej ,aM lfoZl vkxsZukbts'ku] 
uacj 5] 4 LVªhV] y{ehiqje] fr#fpjkiYyh&620010 
¼rfeyukMq½ 

Jh ,e- lsdju] v/;{k
0431-2201682, 09443156100
fedservorg@gmail.com

44 oqeSu ,D'ku xzqi (WAG) xaxkoYyh ¼ihvks½] 
vVqj rkyqd] lsye ftyk] fiu&636105 ¼rfeyukMq½  

Jherh th- eksguk] lfpo
04282-232852] 04282-232219 (Fax), 
07502206249] swagsk_sk@yahoo.co.in          

rsyaxkuk 

45 lkslk;Vh QkWj gsYFk ,aM ,xzhdYpjy bu :jy 
bUok;jesaV (SHARE),
Mh- uacj 7-11-208/1, izxfr uxj] 
dksBkxqnke-507101] [kEee&ftyk] rsyaxkuk

Jh izHkkdj jko] v/;{k
09491357917, 09989747370
Share108@gmail.com

46 ,D'ku QkWj fxfjtu MsoYiesaV] 
#9-1-182/6E, 'kkafr uxj] Hknzkpye&507111] [kEee 
ftyk] rsyaxkuk

Jh ih-,p-ch-,l-oh- izlkn] ifj;kstuk funs'kd
08743231554, 9849113073
Agdngo_bcm@rediffmail.com

mÙkj izns'k 

47 ekuo dY;k.k lkslk;Vh] 
eks- pkljhu] ch&24] cokZu ftyk] fctukSj 
¼mRrj izns'k½&246701 

Jh 'kgtsn gqlSu] izca/kd 
09837061925, 08057559824
manavkalyansociety@gmail.com
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48 Hkkjrh; ekuo dY;k.k lfefr] 
12] izFke ry] /keZ ekdsZV] vÍk] lsDVj&27 uks;Mk] 
ftyk xkSre cq) uxj ¼mRrj izns'k½ 

Jh ,l-lh- 'kekZ] v/;{k
9868883635
humanwelfare2016@gmail.com

49 miHkksDrk  laj{k.k vkSj dY;k.k lfefr] 
miHkksDrk  Hkou] 119@354] n'kZu iqokZ] xqeVh uacj 
5] dkuiqj uxj&208012 ¼mRrj izns'k½ 

Jh ine eksgu feJk] lfpo
0512-2217840, 09450156430 
consumertalk9@rediffmail.com, 
cosumerk2@gmail.com

50 Hkkjr T;ksfr] 
46] Mk;eaM Ms;jh] dchj ekxZ] y[kuÅ&226001 
¼mRrj izns'k½

Jh fot; vkpk;Z] laLFkkid v/;{k
0522-2237899] 9415028127
bharat.jyoti@yahoo.co.in

51 daT;wej fxYM] 
bZ&5@140] jktkth iqje] y[kuÅ&226017 
¼mRrj izns'k½

Jh vfHk"ksd JhokLro] v/;{k
09450360760] 09936232288
consumerguild@rediffmail.com

if'pe caxky 

52 bYykeiqj jked`".kkiYyh :jy osyQs;j lkslk;Vh] 
jked`".kkiYyh] ih-vks- vkSj ih-,l- bLykeiqj] 
fiu-733202] ftyk mRrj fnuktiqj ¼if'pe caxky½ 

Jh vCnqy vyhe ijost] lfpo
03526-257723 (VsyhQSDl)] 09434458614
irrwsngo@gmail.com

53 QsMjs'ku vkWQ daT;wej ,lksfl,'ku] if'pe caxky] 
izseyrk] 39] 'ksDlfi;j ljuh] lkroka ry] dejk 
uacj 701] dksydkrk ¼if'pe caxky½ 

lqJh ekyk cuthZ] v/;{k
033-22805927 (VsyhQSDl)
fcawb@cal2.vsnl.net.in

54 nhiky;
556] MkW- ,-ds- ikWy jksM+] dksydkrk&700034 
¼if'pe caxky½

Jh iz.kc dqekj ?kks"k] lfpo
09903278064] 09038467832
deepalaya_wb_ngo@yahoo.co.in

55 NRrj Nykufrdk] 
NRrj] ihvks&iFkjknhg] ih,l&ckxeqaMh] 
ftyk&iq:fy;k ¼if'pe caxky½ fiu&723152

Jh fct; dqekj] lfpo
03252250044] 09002784978, 8016407307
cchalantika@gmail.com






