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भारतीय दरूसंचार विनियामक प्राधिकरण (ट्राई) द्िारा देश भर में उपभोक्ता सपंकक  कायकक्रमों का आयोजोि ककया जा 
रहा है। इिका प्रोमुख उद्देशय ग्राहकों, उद्योग सममनतयों, राज्य सरकारों, बिमभन्ि सरकारी निकायों, उपभोक्ता सगंठि 
समूह, दरूसंचार सेिा प्रदातायों, केिल टीिी सेिा प्रदातायों आदद तक पहुुँच ििािा है। इसी क्रम में मालदा  शहर, 
पश्चचम बंगाल के उपभोक्ताओं के मलए ऑिलाइि उपभोक्ता संपकक  कायकक्रमों मे भाग लेिे के मलये विस्ततृ सुचिा 
निम्िमलखखत हैैः 
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